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Anleitungen (de) / Manuals (en) / Instrucciones (es) / O8nyieg xpriong (el) / Notices (fr)
| Guide (it) / Handleidingen (nl) / Instrukcje (pl)

Die Anleitung ,Erweiterte Informationen® finden Sie im Konfigurationsmanager der TK-Anlage und im Internet. Nach einem Firmware-
Update benétigen Sie ggf. eine aktualisierte Anleitung. Diese finden Sie im Internet. (de)

You can find the “Advanced Information* manual in the Configuration Manager of the PBX and on the Internet. After a firmware update you
usually require a new version of the manual. You will find up-to-date manuals on the Internet. (en)

Encontrara las instrucciones del apartado "Mas informacién" en el administrador de configuracion de la centralita y en Internet. Después
de efectuar una actualizacién del firmware, es posible que necesite descargar una copia actualizada de las instrucciones. La encontrara
en Internet. (es)

Mrropeite va Bpeite TIg 0dnyieg xpriong "MepioodTepeg TANPOPOpPIES” aTO TTPOYPAPUG DIaXEIPITNG SIANOPPWONG TOU TNAEPWVIKOU KEVTPOU
Kai aTo S1adikTuo. MeTd TNV evnpépwan Tou UAIKOAOYIOHIKOU Ba XPEIaoTeiTe £vD. evnUEPWUEVEG 0BnYieg Xpriong. MTopeite va Tig Bpeite aTO
SiadikTuo. (el)

La notice « Informations complémentaires » est disponible dans le gestionnaire de configuration du systéme de télécommunication ainsi
que sur Internet. Aprés une mise a jour de la version du logiciel, vous aurez besoin d’une notice actualisée. Elle est disponible sur Internet.
(fr)

La guida “Ulteriori informazioni” & consultabile nel manager configurazione del centralino e in Internet. Dopo un aggiornamento del firmware
puo essere necessaria una guida aggiornata. Questa & disponibile in Internet. (it)

De handleiding “Aanvullende informatie” vindt u in de configuratiemanager van de telefooncentrale en op internet. Na een firmware-update
heeft u eventueel een geactualiseerde handleiding nodig. Deze vindt u op internet. (nl)

Instrukcje ,Informacje rozszerzone” mozna znalez¢ za pomoca programu zarzadzajgcego konfiguracjg (menedzera konfiguracji) centrali
PBX i w Internecie. Po zaktualizowaniu oprogramowania wewnetrznego moze byé ewentualnie potrzebna zaktualizowana instrukcja.
Mozna jg znalez¢ w Internecie. (pl)

Konformitétserklarung (de) / Declaration of Conformity (en) / Declaraciéon de conformidad (es)
| AlAwon ouppépewong (el) / Déclaration de conformité (fr) / Dichiarazione di conformita (it)
| Conformiteitsverklaring (nl) / Deklaracja zgodnosci (pl)

Dieses Gerat entspricht den grundlegenden Gesundheits-, Sicherheits- und Umweltanforderungen aller relevanten européischen
Richtlinien. Die Konformitatserklarung kann im Internet eingesehen werden. (de)

This device complies with the essential health, safety and environmental requirements of all relevant European Directives. The declaration
of conformity can be viewed on the Internet. (en)

Este dispositivo cumple con los requisitos esenciales sobre salud, seguridad y medio ambiente de todas las directivas europeas
pertinentes. La declaracién de conformidad se puede consultar en Internet. (es)

AUTHA N CUOKEUT CULHOPPUVETAI PE TIG BATIKEG ATTAITACEIG UYEIAG, A0QAAEIG Kal TIEPIBAAAOVTOG OAWY TWV TXETIKWY EUPWTTAIKWY 0dNYIWV.
MTropeite va Seite Tn dAwan cuppdpewang ato diadikTuo. (el)

Cet appareil répond aux exigences relatives a la santé, la sécurité et 'environnement de toutes les directives européennes en vigueur. La
déclaration de conformité peut étre consultée sur Internet. (fr)

Il presente dispositivo soddisfa i requisiti fondamentali in materia di salute, sicurezza e ambiente di tutte le direttive europee applicabili. La
dichiarazione di conformita pud essere consultata in Internet. (it)

Dit apparaat voldoet aan de principiéle gezondheids-, veiligheids- en milieuvoorschriften uit alle relevante Europese richtlijnen. De
conformiteitsverklaring kan op internet worden ingezien. (nl)

Niniejsze urzadzenie spetnia podstawowe wymagania dotyczgce zdrowia, bezpieczenstwa i ochrony srodowiska naturalnego wszystkich
wiasciwych dyrektyw europejskich. Z tg deklaracjg zgodnosci mozna zapoznac sie w Internecie. (pl)
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Copyright
© Auerswald GmbH & Co. KG, D-38162 Cremlingen, 2017

Trademarks

Microsoft, Windows and Windows Server are trademarks of the Microsoft Corporation registered in the U.S.A. and/or other countries.
All other trademarks mentioned are the property of the corresponding manufacturer.

Licenses

The software included in this product contains parts of copyrighted software that is subject to the GPL, the LGPL or other licenses. To
see the licenses, click Overviews > Licence Information in the configuration manager.
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Sicherheitshinweise

Warnung: Unsachgeméafier Umgang mit dem Gerat kann zu einem lebensgefahrli-

chen elektrischen Schlag fihren und die TK-Anlage beschadigen oder zerstéren.

Nur eine Elektrofachkraft darf das Gehause o6ffnen, Installationsarbeiten am offenen
Gehéause sowie Servicearbeiten mit den Tasten im Gehauseinnern durchfihren. Beauf-
tragen Sie, wenn nétig, einen Fachbetrieb mit diesen Aufgaben.

Lesen Sie die zum Gerat gehérenden Anleitungen und bewahren Sie diese zum spateren
Gebrauch auf.

SchlieRen Sie die Anschlusskabel des Gerats nur an die daflr bestimmten und fachge-
recht installierten Anschlussdosen an.

Verwenden Sie ausschlief3lich Originalzubehoér und Originalersatzteile.

Warnung: Unvollstandige oder fehlerhafte Einrichtung kann zur Gefahrdung von Per-
sonen filhren, z. B. aufgrund nicht durchfiihrbarer Notrufe.

Die Einrichtung des Produkts erfolgt (iber einen integrierten Webserver, dessen Seiten
per Webbrowser aufgerufen werden. Die Bedienoberflache des Webservers (Konfigurati-
onsmanager) ist in englischer oder deutscher Sprache vorhanden. Wenn Sie mit der
Bedienung in diesen Sprachen und den verwendeten Fachbegriffen nicht vertraut sind,
ziehen Sie eine fachlich und sprachlich geeignete Fachkraft hinzu.

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschliisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flihren. Die TK-Anlage enthalt
auch aufierhalb des Netzteils gefahrliche Spannungen (z. B. Klingelspannungen). Die
Arbeit an aktiven, beriihrungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungs-
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Wichtige Informationen

freien Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist nur zulassig,

wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes Beriihren geschiitzt sind.

» Montieren Sie die TK-Anlage in unmittelbarer Nahe einer Erdleitung (Potentialausgleichs-
schiene der Hausinstallation oder Schutzleiter). Verbinden Sie den Erdanschluss der TK-
Anlage Uber eine Anschlussleitung mit min. 2,5 mm? mit der Erdleitung.

» Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor eine Elektrofachkraft das Gehause 6ff-
net, um Erweiterungsmodule einzubauen oder Schalt- und Anschlussarbeiten durchzu-
fihren. Trennen Sie die Gerate auch von zusatzlichen Stromquellen (z. B. USV), sofern
vorhanden.

» Warten Sie auf das Entladen von eventuell vorhandenen Kondensatoren. Der Ladeelko
des Schaltnetzteils oder der Klingelspannung kann auch nach dem Ziehen des Netzste-
ckers oder bei Spannungsausfall noch langere Zeit geladen sein.

» Fuhren Sie keine baulichen Verédnderungen am Geréat durch.

» Fdur einige Installations- und Wartungsarbeiten ist es notwendig, die TK-Anlage im Betrieb
zu 6ffnen (nur Elektrofachkraft). Stellen Sie sicher, dass die TK-Anlage bei Arbeiten mit
geoffnetem Gehause nie unbeaufsichtigt bleibt.

» Beachten Sie beim Umgang mit Netzspannung und mit am Netz betriebenen Geraten die
einschlagigen Vorschriften.

» Betreiben Sie das Gerat nur mit geschlossenem Gehause.
» Betreiben Sie das Gerat nur an der Wand (COMpact 5200) oder fest in einem 19-Zoll-
Rack eingebaut (COMpact 5200R, COMpact 5500R).
Warnung: In das Gehause eindringende Fllssigkeiten konnen zu einem lebensge-
fahrlichen elektrischen Schlag fiihren und die TK-Anlage beschadigen oder zerstdren.
» Betreiben Sie die TK-Anlage nur in geschlossenen, trockenen Raumen.
* Reinigen Sie das Gerat nur mit einem leicht feuchten Tuch oder einem Antistatiktuch.
» Achten Sie bei der Reinigung des Gehauses darauf, dass keine Flissigkeiten in das
Gehause eindringen kénnen.
Warnung: Beschadigte Anschlussleitungen sowie Beschadigungen am Gehause und
am Gerat selbst kdnnen zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren.
* Nehmen Sie ein beschadigtes Gerat nicht in Betrieb.
Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu einem lebens-

gefahrlichen elektrischen Schlag flihren und die TK-Anlage beschadigen oder zersto-
ren.

» Berlhren Sie die TK-Anlage und daran angeschlossene Gerate nicht wahrend eines
Gewitters.

» Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel — auch die zur Tlrstation —innerhalb des
Gebaudes verlegen.

« Schiitzen Sie das Gerét durch Installation eines Uberspannungsschutzes.
f Achtung: Unerlaubte Verdnderungen am Gerat kdnnen die TK-Anlage beschadigen
oder Sicherheits- und EMV-Bestimmungen verletzen. Werden dann z. B. sicherheits-

relevante Funkdienste gestdrt, kann die Bundesnetzagentur auf der Grundlage von §
14 Abs. 6 EMVG die AuRerbetriebnahme des Gerats anordnen.
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Wichtige Informationen

» Lassen Sie Reparaturen nur vom Fachmann ausfiihren. Wenden Sie sich an lhre Elekt-
rofachkraft oder direkt an den Hersteller.

Achtung: Das Uberschreiten (auch kurzzeitig) der in den technischen Daten ange-
gebenen Grenzwerte kann die TK-Anlage beschadigen oder zerstoren.

» Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Grenzwerte von Spannung,
Strom, Leistung, Umgebungstemperatur und Luftfeuchtigkeit.

» Decken sie niemals die Luftungsdffnungen des Gehauses ab.

Achtung: Elektrostatische Aufladungen kénnen empfindliche Bauteile zerstéren.

» Leiten Sie elektrostatische Aufladungen von sich ab, bevor Sie die Platinen mit den
Handen oder dem Werkzeug beriihren. Berlihren Sie zu diesem Zweck einen moglichst
geerdeten, metallischen Gegenstand, z. B. die Erdungsklemme der TK-Anlage oder das
Gehause eines PCs.

Wichtig: Mechanische Belastungen und elektromagnetische Felder kdnnen den Betrieb der
TK-Anlage beeintrachtigen.
» Vermeiden Sie mechanische Belastungen (z. B. Vibrationen).

* Vermeiden Sie die Nahe von Geraten, die elektromagnetische Felder ausstrahlen oder
empfindlich auf diese reagieren (z. B. Rundfunkempfangsgerate, Betriebsfunkgerate,
Amateurfunkanlagen, Handys, DECT-Anlagen, etc.).

» Setzen Sie das Gerat keiner direkten Sonnenbestrahlung aus.

» Schiitzen Sie das Gerat vor Schmutz, ibermafigem Staub und Kondensation.

» Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Werte flir Umgebungstempe-
ratur und Luftfeuchtigkeit.

Wichtig: Ein Stromausfall, beschadigte Anschlussleitungen und Steckdosen oder Kurz-

schlisse anderer Geréte in der Haustechnik kdnnen die TK-Anlage aulBer Betrieb setzen.

» Mit einer unterbrechungsfreien Stromversorgung kénnen Sie einen groen Teil der
Anlage wéhrend eines Stromausfalls weiter betreiben.

» Sehen Sie ggf. einen separaten Stromkreis fiir den Anschluss der TK-Anlage vor.
Wichtig: Sorgen Sie fir geeignete Malnahmen zum Datenschutz und zum Schutz vor
Missbrauch.

» Verhindern Sie, dass Unbefugte Zugang zur TK-Anlage und deren Programmierung
haben.

* Geben Sie niemals Benutzernamen, Passworter, PINs und die 6ffentliche IP-Adresse der
TK-Anlage bekannt. Damit sind nicht nur Postings in Foren und Communities gemeint,
sondern auch Service-Logs von Routern oder Wireshark-Traces.

* Nutzen Sie alle Méglichkeiten der Passwortvergabe konsequent aus. Vermeiden Sie ein-
fach zu ratende Passworter wie z. B. Geburts- oder Jahrestage.

* Verwenden Sie die zur Verfiigung stehenden Berechtigungen (Programmierberechti-
gung, Amtberechtigungen, Sperrnummern usw.) sinnvoll.

« Prufen Sie regelmaRig die Gesprachsdatenerfassung Ihrer TK-Anlage und ggf. die LOGs
Ihres NAT-Routers auf Unstimmigkeiten.
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Wichtige Informationen

» Weitere Informationen iber den Schutz vor Missbrauch finden Sie im Internet auf den Sei-
ten des Bundesamtes fiir Sicherheit in der Informationstechnik (sieche www.bsi.bund.de
unter Suchbegriff = TK-Anlagen).

BestimmungsgemaiRe Verwendung

Wichtig: Das Gerat ist nicht dafir ausgelegt und sollte daher nicht fur lebenserhaltende Sys-
teme und/oder Anwendungen innerhalb nuklearer Einrichtungen eingesetzt werden. Einem
Einsatz des Geréts fiir solche Anwendungen muss zwingend eine auf den Einzelfall zuge-
schnittene schriftliche Zustimmung/Erklarung des Herstellers vorausgehen.

Wichtig: Nicht bestimmungsgemafe Verwendung kann z. B. zu Funktionseinschrankungen

oder Stdérungen, zur Zerstérung des Gerats oder schlimmstenfalls zur Geféahrdung von Per-

sonen fihren.

* Wenn Sie sich Uber die bestimmungsgemafie Verwendung auch nach dem Lesen des fol-
genden Kapitels nicht sicher sind, fragen Sie Ihren Fachhandler.

» Lesen Sie die zum Gerat gehdrenden Anleitungen und bewahren Sie diese zum spateren
Gebrauch auf.

» Fur die Nutzung einiger Funktionen ist eine Hardwareerweiterung, eine Freischaltung im
Upgrade-Center, eine Freischaltung beim Netzbetreiber und/oder eine Einrichtung Uber
den Konfigurationsmanager notwendig.

Bei den Geraten COMpact 5200, COMpact 5200R und COMpact 5500R handelt es sich um
Telekommunikationsanlagen — im Folgenden TK-Anlagen genannt. Diese TK-Anlagen ver-
binden verschiedene interne Endgerate mit verschiedenen &ffentlichen Telekommunikati-
onsnetzen und machen damit externe und interne Gesprache maoglich. Zu diesem Zweck
stellen die TK-Anlagen verschiedene Ports/Schnittstellen zur Verfiigung. Die TK-Anlagen
sind modular aufgebaut. Sie sind fiir den Einsatz im gewerblichen Bereich (kleines bis mitt-
leres Unternehmen) geeignet.

Die COMpact 5200 hat ein Kunststoffgehause zur Montage an der Wand.

Die COMpact 5200R und COMpact 5500R haben ein 19-Zoll-Gehause zum Einbau in ein 19-
Zoll-Rack. Sie ermdglichen damit den Einsatz in strukturierten IT/TK-Netzwerken.

Die TK-Anlagen sind fiir den Betrieb in geschlossenen Rdumen vorgesehen. Auch alle ange-
schlossenen Gerate missen sich innerhalb des Gebaudes befinden.

Technische Daten

Stromversorgung

Nennspannung 230 VAC +/- 10 %, 50 Hz
Nennstrom Max. 0,4 A

Schutzklasse I
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Wichtige Informationen

Stromversorgung

Leistungsaufnahme (abhangig
von der Ausbaustufe der TK-
Anlage)

COMpact 5200: min 8 W, max. 70 W

COMpact 5200R/5500R: min. 10 W, max. 70 W (min. 8 W
wenn Lifter aus)

Module

Umgebungsbedingungen

Stromversorgung aus der TK-Anlage

Betrieb

0 bis +40 Grad Celsius, vor direkter Sonneneinstrahlung
schutzen!

Betrieb der Module Eingebaut im Gehause der TK-Anlage
Lagerung und Versand -20 bis +70 Grad Celsius
Luftfeuchtigkeit 10 bis 90 %, nicht kondensierend

Anschlussmoglichkeiten am COMpact CPU-Modul (Grundausbau Slot A)

1 Ethernet-Port, Anschluss liber RJ-45-Buchse,

4 (COMpact 5200/R) oder 8 (COMpact 5500R) VolP-
Kanale fir interne IP- und Internettelefonie, SIP-konform
nach RFC 3261; Unterstiitzung von VolP-Codecs G.711
(u-Law/a-Law), G.726, iLBC

davon ein Kanal nutzbar fiir Voicemailfunktion mit einer
Voicemailbox

Wichtig: Die Nutzung einer Voicemail-/Faxbox ohne
gesteckten USB-Speicherstick ist nicht méglich (nicht im
Lieferumfang).

1 USB-Host-Port, Anschluss tiber USB-A-Buchse

Erweiterungsmoglichkeiten am Grundgerat

B C1234

5 variable Steckplatze (Slot B, C, 1, 2, 3) fur die Module:
* COMpact 4FXS-Modul

» COMpact 2BRI-Modul

* COMpact 2FXO-Modul

1 Steckplatz (Slot 4) reserviert fir zukUnftige Erweiterun-
gen
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Anschlussmoglichkeiten am COMpact 4FXS-Modul

4 interne analoge Ports (1, 2, 3, 4), Anschluss iber RJ-45-
3 ? ! Buchse oder Federklemmverbindung (2-adrig)

il e— a

Anschlussmoglichkeiten am COMpact 2BRI-Modul

2 ISDN-Ports (1, 2), Anschluss lber RJ-45-Buchse oder
Federklemmverbindung (4-adrig Sg, 2-adrig Upg),

mit Steckbriicken wahlweise als Sg extern, Sg intern und
Upg intern schaltbar

mit DIP-Schaltern Abschlusswiderstande schaltbar

Anschlussmoglichkeiten am COMpact 2FXO-Modul

2 externe analoge Ports (1, 2), Anschluss Giber RJ-45-

3 ;3 @ Buchse oder Federklemmverbindung (2-adrig)
ol | —— L2

Zusatzliche Erweiterungen

Tarstation Die TK-Anlage kann nur durch den Anschluss von geeig-

Relais/Aktor netem Zubehdr am EthernetTPort und am internen analo-
gen Port entsprechend erweitert werden.

Schalteingang

Ansageausgang

Hinweis: Module flr die Aufriistung mit einem Som-Port sind fiir diese TK-Anlage nicht ver-
figbar.

Abgrenzungen, maximale Anzahl

Interne Teilnehmeranschliisse analog, VolP und ISDN 32/32/50
COMpact 5200/5200R/5500R
(interner Sp-Port entspricht zwei internen Teilnehmeranschliissen)

Externe Analog-, VolP- und ISDN-Kanéale 14
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Abgrenzungen, maximale Anzahl

Externe analoge Ports 6
Externe Sp-Ports 3
VolP-Kanale COMpact 5200/5200R/5500R 16/16/32
Voicemail-/Faxkanale 8
Zusatzgerate (IP-Schaltrelais/-boxen, Ansageausgénge, a/b- und IP-Turstatio- | 16

nen)

a/b- und IP-Turstationen 8
Ansageausgéange (z. B. a/b-Audioboxen) 4
Relais/Aktoren (als Bestandteil der Zusatzgerate) 24
Speiseleistung fir alle So/Upo/a/b-Ports 40 W

Interner analoger Port fiir analoge Endgerite

Wahlverfahren IWV oder MFV
Leerlaufspannung Max. 40 VDC
Schleifenstrom Ca. 23 mA
Speiseleistung 0,5W

Reichweite 2 x 50 Ohm, ca. 800 m bei 0,6 mm Durchmesser
Rufspannung Ca. 45 V1, konfigurierbar: 25/50 Hz
Horténe 425 Hz +/-5 %, Intervall +/-10 %

Impedanzen a/b

Interner Sp-Port fiir ISDN-Endg

Symmetrisch

erate

Anschlussart

So-Basisanschluss als Mehrgerateanschluss, EURO-
ISDN (DSS1), kurzer passiver Bus

Speisespannung

40V +5%/-15%

Speiseleistung

Max. 4 W

Reichweite

Max. 150 m mit typischem Telefon- oder Netzwerkkabel
(Twisted Pair) bei Busverlegung; fiir die IAE-
Anschlusstechnik gelten die europaischen Normen
ENV 41001 [DINV 41001] und EN 28877

Max. 1000 m bei der Punkt-zu-Punkt-Verdrahtung

Abschlusswiderstande

10

100 Ohm, schaltbar; im Auslieferzustand ein
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Interner Upg-Port fiir ISDN-Endgerite

Anschlussarten Upg mit Euro-ISDN-Protokoll (DSS1); 2 B-Kanale je Port,
direkter Anschluss eines Upg-Telefons oder des Upg/Sqg
Adapters

Reichweite Bei 0,6 mm Durchmesser:

Geschirmtes Kabel: bis zu 600 m
Ungeschirmtes Kabel: bis zu 1000 m

Speisespannung 40V +5%/-15%

Speiseleistung Max. 4 W

Externer Sp-Port fiir ISDN-Netzbetreiber

Anschlussart So-Basisanschluss als Mehrgerateanschluss oder als
TK-Anlagenanschluss, EURO-ISDN (DSS1), Anlage wird
lokal gespeist

Reichweite Mit typischem Telefon- oder Netzwerkkabel (Twisted Pair)
Max. 150 m bei Mehrgerateanschluss
Max. 1000 m bei TK-Anlagenanschluss

Abschlusswiderstédnde 100 Ohm, schaltbar; im Auslieferzustand ein

Externer analoger Port fiir analoge Netzbetreiber

Reichweite Ca. 800 m bei 0,6 mm Durchmesser

Wahlverfahren MFV

Empfangsverstarkung Konfigurierbar: -12 bis +12 dB

Sendeverstarkung Konfigurierbar: -6 bis +6 dB

Klingelsignalfrequenz Konfigurierbar: 16 / 25/ 50 Hz

CLIP-Erkennung Konfigurierbar: V.23-FSK / DTMF

Gesprachsendeerkennung Konfigurierbar: MFV-Ziffer ,D“, Umpolung der Leitung,
Schleifenstromauswertung

Impedanzen a/b 270R + (750R || 150 nF)

Ethernet-Port fiir Internet und VolP-Endgerate sowie PC und Drucker

Schnittstelle 10/100 Base-T (10/100 MBit/s, RJ-45 Twisted Pair)
VolP-Standard SIP nach RFC 3261

VolP-Codecs intern/extern G.711 (Defaulteinstellung), G.726, iLBC

Endgerate Mehr als 1 pro internem VolP-Kanal (Overcommitment)
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Wichtige Informationen

USB-Schnittstelle fiir Speichermedium

Schnittstelle USB (High Speed, V 2.0)

Speichermedium Nicht im Lieferumfang, ab 1 GB empfohlen
Sonstiges

Gehause COMpact 5200: ABS-Kunststoff, ABS/PC-Kunststoff

COMpact 5200R/5500R: geschlossener 19-Zoll-Ein-
schub, 2 HE, Schutzart IP20, ABS-Kunststoff, ABS/PC-
Kunststoff, Aluminium natur

Abmessungen (B xH x T) Grundgerat COMpact 5200: 334 x 331 x 94,5 mm
Grundgerat COMpact 5200R/5500R: 325 x 88 x 240 mm
Module: 160 x 70 x 25 mm

Gewicht Grundgerat COMpact 5200: ca. 1,7 kg
Grundgerat COMpact 5200R/5500R: ca. 1,7 kg
Module: ca. 80 g (4FXS), ca. 100 g (2BRI), ca. 90 g (2FXO)

Verpackung Karton (nicht als Versandverpackung geeignet)

Sicherheit CE, EN 60950

Umwelthinweise

Entsorgung: Sollte das Gerat einmal ausgedient haben, achten Sie auf die fachgerechte
Entsorgung (nicht in den normalen Hausmidill).

&y Entsorgen Sie das Verpackungsmaterial im Interesse des Umweltschutzes ordnungs-
geman.

E Erkundigen Sie sich bei der Stadt- oder Gemeindeverwaltung nach Mdglichkeiten
einer umwelt- und sachgerechten Entsorgung des Gerats. Wenn Sie mdchten, dass
wir Ihnen die Entsorgung abnehmen, senden Sie das Gerat auf Ihre Kosten an die
Auerswald GmbH & Co. KG.

Energieverbrauch: Diese TK-Anlage verbraucht automatisch nur die unbedingt notwendige
Energie. Beachten Sie trotzdem die folgenden Energiesparhinweise:

» Der Energieverbrauch der Telefoninstallation hangt erheblich von den angeschlossenen
Telefonen und Endgeraten ab. Achten Sie auch beim Kauf der Endgerate auf besonders
energiesparende Produkte. Das sind zum Beispiel VolP-Telefone, die den Anforderungen
der Vergabegrundlage RAL UZ 150 entsprechen, und analoge Standardtelefone.

» Entfernen Sie Speichermedien, die nur zu Datensicherungszwecken bendtigt werden, bei
Nichtbenutzung aus der TK-Anlage.

Reparatur: Diese TK-Anlage ist fir eine lange Lebensdauer konstruiert worden. Falls doch
einmal etwas ausfallt, kbnnen defekte Module (z. B. Leiterplatinen) repariert werden. Die
Ersatzteilversorgung fiir diese TK-Anlage ist fir mindestens finf Jahre ab Produktionsein-
stellung sichergestellit.

12 COMpact 5200/5200R/5500R - Betriebsanleitung V01 03/2017



Inbetriebnahme (COMpact 5200)

Garantiebedingungen

1. Die Auerswald GmbH & Co. KG, Vor den Grashéfen 1, D-38162 Cremlingen, gewahrt als Hersteller auf dieses Produkt 24 Monate Her-
stellergarantie ab Kaufdatum.

2. Dies bedeutet fiir Sie als Verbraucher: Wir garantieren, dass unsere Gerite bei der Ubergabe fehlerfrei sind und sorgen 24 Monate ab
diesem Datum fiir eine kostenlose Reparatur oder liefern kostenfrei Ersatz, falls ein Herstellungsfehler auftritt und verzichten auf den durch
Sie als Verbraucher zu fiihrenden Nachweis wie bei der gesetzlichen Gewahrleistung, dass dieser Fehler zum Zeitpunkt der Ubergabe
schon vorhanden war. Bei der Reparatur oder der Ersatzlieferung verwenden wir entweder neue oder neuwertige Teile. Dem Gerét evtl.
entnommene Teile gehen in unser Eigentum tiber und diirfen vernichtet werden.

3. Neben dieser Garantie stehen dem Kunden in vollem Umfang die gesetzlichen Rechte aus der Mangelgewahrleistung auf der Grundlage
des Kaufvertrages gegeniliber dem Lieferanten zu. Die gesetzliche Mangelgewahrleistung betrifft aber im Gegensatz zu unserer Herstel-
lergarantie nur die Beschaffenheit zum Zeitpunkt des Verkaufs (Ubergabe).

4. Sie kdnnen diese Garantie nur in Anspruch nehmen, wenn Sie das fehlerhafte Gerat mit einem eindeutigen Kaufbeleg (Rechnung oder
Kassenbeleg) auf Ihre Kosten an die Auerswald GmbH & Co. KG bzw. auerhalb Deutschlands an unseren Generalimporteur oder Distri-
butor vor Ort einsenden. Fligen Sie dieser Einsendung bitte eine ausfiihrliche Fehlerbeschreibung bei und geben Sie bitte auch fiir even-
tuelle Nachfragen lhre Telefonnummer an. Um Transportschaden zu vermeiden, sorgen Sie bitte fiir eine geeignete Transportverpackung
(z. B. Originalverpackung mit Umkarton).

5. Ausgeschlossen von der Herstellergarantie sind Schaden, die durch unsachgeméfe Behandlung, Bedienungsfehler, Missbrauch,
auRere Einfliisse, Blitzschlag/Uberspannung, Veranderungen des Produkts sowie Anbauten entstehen. Des Weiteren ausgeschlossen
sind VerschleiRteile (z. B. Batterien, Sicherungen, Akkus, Speicherkarten), sowie durch Verschleifiteile entstandene Schaden (z. B. durch
das Auslaufen von Batterien). Ebenfalls ausgeschlossen sind Transportschaden, Folgeschaden, Kosten fiir Ausfall- und Wegezeiten.

6. Die Garantie erlischt bei Reparaturen durch nicht autorisierte Stellen.

Inbetriebnahme (COMpact 5200)

Gehause offnen

Warnung: UnsachgemaRer Umgang mit dem Gerat kann zu einem lebensgefahrli-
chen elektrischen Schlag fiihren.

* Nur eine Elektrofachkraft darf das Gehause 6ffnen und Installationsarbeiten am offenen
Gehause durchfiihren.

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschliisse

kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flihren. Die TK-Anlage enthalt

auch aufderhalb des Netzteils gefahrliche Spannungen (z. B. Klingelspannungen). Die
Arbeit an aktiven, beriihrungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungs-
freien Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist nur zulassig,
wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes Beriihren geschiitzt sind.

» Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage und des Zubehérs, bevor eine Elektrofachkraft
das Gehause 6ffnet. Trennen Sie die Gerate auch von zuséatzlichen Stromquellen (z. B.
USV), sofern vorhanden.

» Warten Sie mindestens 3 Minuten auf die Entladung der Kondensatoren im Gerat.
» Betreiben Sie das Gerat nur mit geschlossenem Gehause.
» Betreiben Sie das Gerat nur an der Wand.

» Entfernen Sie nicht die Abdeckungen Gber dem Netzteil und der Basisplatine. Diese die-
nen dem Beriihrungsschutz vor gefahrlichen Spannungen und der Fiihrung der Module.
Lassen Sie Reparaturen, die ein Entfernen dieser Abdeckungen erfordern, vom Hersteller
durchfiihren.

Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu einem lebens-
gefahrlichen elektrischen Schlag fihren.
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Inbetriebnahme (COMpact 5200)

» Berlhren Sie die TK-Anlage und daran angeschlossene Gerate nicht wahrend eines
Gewitters.

1. Loésen Sie gleichzeitig beide Verriegelungen,
indem Sie sie jeweils mit Daumen und Zeigefin-
ger zusammendricken.

2. Heben Sie den Deckel an und nehmen Sie ihn
dann ganz vom Gehéause ab.

Gehause an der Wand montieren

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschliisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren.

» Montieren Sie die TK-Anlage in unmittelbarer Nahe einer Erdleitung (Potentialausgleichs-
schiene der Hausinstallation oder Schutzleiter). Verbinden Sie den Erdanschluss der TK-
Anlage Uber eine Anschlussleitung mit min. 2,5 mm? mit der Erdleitung.

Warnung: In das Gehause eindringende Fllssigkeiten kdnnen zu einem lebensge-
fahrlichen elektrischen Schlag fiihren und die TK-Anlage beschadigen oder zerstdren.
» Betreiben Sie das Gerat nur in geschlossenen, trockenen Raumen.

Achtung: Uberhitzung kann die TK-Anlage beschadigen oder zerstéren.

+ Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Werte fir Umge-
bungstemperatur.

» Sorgen Sie dafiir, dass im Gerat entstehende Warme ausreichend an die Umgebung
abgegeben werden kann. Nicht zulassig ist der Einbau in einen Schrank ohne Luftzirku-
lationsmaoglichkeit.

» Decken Sie niemals die Luftungséffnungen des Gehduses ab.

Wichtig: Mechanische Belastungen und elektromagnetische Felder konnen den Betrieb der
TK-Anlage beeintrachtigen.

» Vermeiden Sie mechanische Belastungen (z. B. Vibrationen).

* Vermeiden Sie die Nahe von Geraten, die elektromagnetische Felder ausstrahlen oder
empfindlich auf diese reagieren (z. B. Rundfunkempfangsgerate, Betriebsfunkgerate,
Amateurfunkanlagen, Handys, DECT-Anlagen, o. A.).

» Schiitzen Sie das Gerat vor Schmutz, ibermafigem Staub und Kondensation.

Voraussetzungen:

» 3 Schrauben und 3 Dibel

* In unmittelbarer Nahe des Montageorts vorhandene Anschlisse:
— frei zugangliche 230-V-Schutzkontaktsteckdose
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Inbetriebnahme (COMpact 5200)

— Anschlussdose/NTBA des Netzbetreibers; fir grofiere Entfernungen ist eine feste Ver-
drahtung zwischen den Geraten notwendig

— Erdleitung (Potentialausgleichsschiene der Hausinstallation oder Schutzleiter)

1. Markieren und bohren Sie die zwei oberen Befestigungsldcher im Abstand von 232 mm
und stecken Sie die Diibel in die Locher.

Hinweis: Beachten Sie auch die Gehausemalfie 334 mm x 331 mm x 94,5 mm. Der Abstand
der oberen Befestigungsldcher zu darlber liegenden Teilen sollte mindestens 60 mm betra-
gen. Eine Bohrschablone finden Sie im Internet.

2. Drehen Sie die zwei oberen Schrauben so weit ein, dass der Schraubenkopf ca. 5 mm
Abstand von der Wand hat.

Héangen Sie das Gerat auf die Schrauben und ziehen Sie es an der Wand nach unten
bis zum Anschlag.

Markieren Sie das dritte zur Befestigung vorgesehene Loch.
Nehmen Sie das Gerat wieder ab.
Bohren Sie das Befestigungsloch und stecken Sie den Diibel in das Loch.

Hangen Sie das Gerat wieder auf die Schrauben und ziehen Sie es an der Wand nach
unten bis zum Anschlag.

8. Schrauben Sie das Gerat mit der dritten Schraube fest.

w

No ok

Erdung anschlieBen

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschlisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren. Die TK-Anlage enthalt
auch aufderhalb des Netzteils geféhrliche Spannungen (z. B. Klingelspannungen). Die

Arbeit an aktiven, bertihrungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungs-

freien Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist nur zulassig,

wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes Beriihren geschutzt sind.

» Trennen Sie bereits angeschlossene Endgerate von der TK-Anlage. Es diirfen keine End-
gerate wahrend der Installation der Erdung angeschlossen sein. Angeschlossene Endge-
rate konnen Strome einspeisen, die zu einem elektrischen Schlag flihren kénnen.

» Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage. Trennen Sie die Gerate auch von zusatzli-
chen Stromquellen (z. B. USV), sofern vorhanden.

* Warten Sie mindestens 3 Minuten auf die Entladung der Kondensatoren im Gerat.

» Fur die Verbindung der Erdungsklemme der TK-Anlage mit der Potentialausgleichs-
schiene der Hausinstallation oder dem Schutzleiter ist nur eine feste Installation zulassig,
Steckverbindungen sind nicht erlaubt.

Voraussetzungen:
e Schraubendreher
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Inbetriebnahme (COMpact 5200)

* Anschlussleitung mit mindestens 2,5 mm?2 Leiterquerschnitt

* In unmittelbarer Ndhe des Montageorts vorhandene Erdleitung (Potentialausgleichs-
schiene der Hausinstallation oder Schutzleiter)

» Keine Endgerate angeschlossen

1. Befestigen Sie die Anschlussleitung an der Potenti-
alausgleichsschiene der Hausinstallation oder dem
Schutzleiter.

2. Fuhren Sie die Anschlussleitung in das Innere des
Gehauses und befestigen Sie sie an der Erdungs-
klemme.

TK-Anlage um- oder aufriisten

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschlisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren. Die TK-Anlage enthalt
auch aufderhalb des Netzteils geféhrliche Spannungen (z. B. Klingelspannungen). Die
Arbeit an aktiven, bertihrungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungs-
freien Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist nur zulassig,
wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes Berlihren geschiuitzt sind.
» Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage. Trennen Sie die Gerate auch von zusatzli-
chen Stromquellen (z. B. USV), sofern vorhanden.
* Warten Sie mindestens 3 Minuten auf die Entladung der Kondensatoren im Gerat.

Achtung: Elektrostatische Aufladungen kénnen empfindliche Bauteile zerstoren.

+ Leiten Sie elektrostatische Aufladungen von sich ab, bevor Sie die Platinen mit den
Handen oder dem Werkzeug berthren. Beriihren Sie zu diesem Zweck einen moglichst
geerdeten, metallischen Gegenstand, z. B. die Erdungsklemme der TK-Anlage oder das
Gehause eines PCs.

Wichtig: Bevor Sie ein COMpact 2BRI-Modul einstecken, nehmen Sie zunachst die am
Modul notwendigen Port-Einstellungen vor (Betriebsarten und Abschlusswiderstande).

Der ganz linke Steckplatz (A) ist exklusiv fur das im Lieferumfang enthaltene COMpact CPU-
Modul vorgesehen. Der ganz rechte Steckplatz (4) ist reserviert fir zukinftige Erweiterun-
gen.

Modul einstecken:

1. Fuhren Sie das Modul mit der Bauteilseite
nach links zwischen den Platinenfiihrungen
ein. Achten Sie dabei auch auf die Platinen-
fihrung an der Abdeckung.

2. Driicken Sie das Modul nach oben, bis die
Platinenverriegelung einrastet.
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Inbetriebnahme (COMpact 5200)

Modul herausziehen:

1. Ldsen Sie z. B. mit dem rechten Daumen die /&
Platinenverriegelung. e

2. Ziehen Sie mit der anderen Hand das Modul
nach unten heraus.

PC anschlieRen

Voraussetzungen:

* Freie Netzwerkbuchse direkt am PC oder im
Netzwerk des PCs

1. Stecken Sie ein Ende des beiliegenden Netz-
werkkabels in eine Netzwerkbuchse des PCs
oder des Netzwerks.

2. Stecken Sie das andere Ende des Netzwerk-
kabels in die RJ-45-Buchse am CPU-Modul.

Gehause schlieen

Hinweis: Die fir die Erstinbetriebnahme notwendigen Anschlussarbeiten (Anschluss an PC/
Netzwerk und ggf. Anschluss einiger Endgerate) missen noch vor dem Schliefien des
Gehauses durchgefiihrt oder durch Anschlielen und Herausflihren eines Anschlusskabels
vorbereitet werden.

Voraussetzungen:

* Nach der Installation sauber im Kabelraum
untergebrachte Kabel

1. Setzen Sie den Deckel am oberen Rand
auf das Gehause auf.

2. Dricken Sie den Deckel am unteren
Rand auf das Gehause bis er einrastet.

‘

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschliisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren.

» SchlieRen Sie das Gehause, bevor Sie die TK-Anlage in Betrieb nehmen.

TK-Anlage einschalten

Hinweis: Steht ein USB-Speicherstick mit einer Konfiguration fur automatisches Laden
(auconfig.cfg) zur Verfigung, stecken Sie diesen noch vor dem Einschalten in die USB-
Buchse (USB-Host) am CPU-Modul. Die auf dem USB-Speicherstick gespeicherten Konfi-
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Inbetriebnahme (COMpact 5200R/5500R)

gurationsdaten werden nach dem Einschalten automatisch in die TK-Anlage gespeichert.
Anschlief3end fiihrt die TK-Anlage einen Neustart aus.

Voraussetzungen:
» Geerdete TK-Anlage mit geschlossenem Gehause

Verbinden Sie die TK-Anlage mit einer frei zuganglichen 230-V-Schutz-
kontaktsteckdose.

Die LED Status und die LED Power leuchten fir mehrere Sekun- —> =
den/Minuten rot und orange. — g

Leuchten beide LEDs grin, ist die TK-Anlage betriebsbereit.

Hinweise: Bleibt die LED Power dauerhaft rot, liegt ein Fehler vor. Wenden Sie sich an lhren
Fachhandler oder direkt an den Hersteller.

Inbetriebnahme (COMpact 5200R/5500R)

Gehause im Rack montieren

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschlisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren.

» Montieren Sie die TK-Anlage in unmittelbarer Nahe einer Erdleitung (Potentialausgleichs-
schiene der Hausinstallation oder Schutzleiter). Verbinden Sie den Erdanschluss der TK-
Anlage Uber eine Anschlussleitung mit min. 2,5 mm? mit der Erdleitung.

Warnung: In das Gehause eindringende Fllssigkeiten kdnnen zu einem lebensge-
fahrlichen elektrischen Schlag fiihren und die TK-Anlage beschadigen oder zerstdren.
» Betreiben Sie das Gerat nur in geschlossenen, trockenen Raumen.

Warnung: Uberhitzung kann die TK-Anlage beschadigen oder zerstéren.

» Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Werte fir Umge-
bungstemperatur.

» Sorgen Sie dafiir, dass im Gerat entstehende Warme ausreichend an die Umgebung
abgegeben werden kann. Nicht zuldssig ist der Einbau in einen Schrank ohne Luftzirku-
lationsmdglichkeit.

» Decken Sie niemals die Liftungséffnungen des Gehauses ab.

Wichtig: Mechanische Belastungen und elektromagnetische Felder konnen den Betrieb der
TK-Anlage beeintrachtigen.

» Vermeiden Sie mechanische Belastungen (z. B. Vibrationen).

* Vermeiden Sie die Nahe von Geraten, die elektromagnetische Felder ausstrahlen oder
empfindlich auf diese reagieren (z. B. Rundfunkempfangsgerate, Betriebsfunkgerate,
Amateurfunkanlagen, Handys, DECT-Anlagen, o. A.).

18 COMpact 5200/5200R/5500R - Betriebsanleitung V01 03/2017



Inbetriebnahme (COMpact 5200R/5500R)

» Schiitzen Sie das Gerat vor Schmutz, ibermaigem Staub und Kondensation.

Voraussetzungen:

* 4 Schrauben

* In unmittelbarer Nahe des Montageorts vorhandene Anschlisse:
— frei zugangliche 230-V-Schutzkontaktsteckdose

— Anschlussdose/NTBA des Netzbetreibers; flr gréRere Entfernungen ist eine feste Ver-
drahtung zwischen den Geraten notwendig

— Erdleitung (Potentialausgleichsschiene der Hausinstallation oder Schutzleiter)

1. Schieben Sie das Gehause in das Rack ein.

2. Befestigen Sie das Gehause mithilfe von vier Schrauben Uber die Befestigungswinkel
rechts und links.

Erdung anschlieBen

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschliisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren.
» Fur die Verbindung der Erdungsklemme der TK-Anlage mit der Potentialausgleichs-
schiene der Hausinstallation oder dem Schutzleiter ist nur eine feste Installation zulassig,
Steckverbindungen sind nicht erlaubt.

Voraussetzungen:
» Schraubendreher (Kreuzschlitz)
* Anschlussleitung mit mindestens 2,5 mm? Leiterquerschnitt

» Ringose (Kabelschuh in Ringform: isoliert oder nicht isoliert)
mit mindestens 4 mm und maximal 6 mm Ringinnendurch-
messer

* In unmittelbarer Nadhe des Montageorts vorhandene Erdlei-
tung (Potentialausgleichsschiene der Hausinstallation oder
Schutzleiter)

1. Befestigen Sie die Anschlussleitung an der Potentialaus-
gleichsschiene der Hausinstallation oder dem Schutzleiter.

2. Fuhren Sie die Anschlussleitung zur Gehauseriickseite der
TK-Anlage.

3. Versehen Sie die Anschlussleitung mit der Ringdse und befestigen Sie sie an der Er-
dungsklemme der TK-Anlage.
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Inbetriebnahme (COMpact 5200R/5500R)

Gehause offnen

Warnung: Unsachgeméafier Umgang mit dem Gerat kann zu einem lebensgefahrli-
chen elektrischen Schlag fihren.

* Nur eine Elektrofachkraft darf das Gehause 6ffnen und Installationsarbeiten am offenen
Gehéause durchfiihren.

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschliisse

kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flihren. Die TK-Anlage enthalt

auch aufderhalb des Netzteils gefahrliche Spannungen (z. B. Klingelspannungen). Die
Arbeit an aktiven, beriihrungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungs-
freien Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist nur zulassig,
wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes Beriihren geschiitzt sind.

» Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage und des Zubehdrs, bevor eine Elektrofachkraft
das Gehause o6ffnet. Trennen Sie die Gerate auch von zusatzlichen Stromquellen (z. B.
USV), sofern vorhanden.

* Warten Sie mindestens 3 Minuten auf die Entladung der Kondensatoren im Gerat.
Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu einem lebens-
gefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

« Berlhren Sie die TK-Anlage und daran angeschlossene Gerate nicht wahrend eines
Gewitters.

Voraussetzungen:
» Schraubendreher (Kreuzschlitz)

1. LoOsen Sie die vier Schrauben, mit denen die Frontplatte befestigt ist.
2. Nehmen Sie die Frontplatte vom Gehause ab.

TK-Anlage um- oder aufriisten

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschlisse

kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren. Die TK-Anlage enthalt

auch aufderhalb des Netzteils geféhrliche Spannungen (z. B. Klingelspannungen). Die
Arbeit an aktiven, bertihrungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungs-
freien Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist nur zulassig,
wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes Beriihren geschutzt sind.

» Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage. Trennen Sie die Gerate auch von zusatzli-
chen Stromquellen (z. B. USV), sofern vorhanden.

* Warten Sie mindestens 3 Minuten auf die Entladung der Kondensatoren im Gerat.

Achtung: Elektrostatische Aufladungen kénnen empfindliche Bauteile zerstoren.

+ Leiten Sie elektrostatische Aufladungen von sich ab, bevor Sie die Platinen mit den
Handen oder dem Werkzeug beriihren. Bertihren Sie zu diesem Zweck einen mdglichst
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Inbetriebnahme (COMpact 5200R/5500R)

geerdeten, metallischen Gegenstand, z. B. die Erdungsklemme der TK-Anlage oder das
Gehause eines PCs.

Wichtig: Bevor Sie ein COMpact 2BRI-Modul einstecken, nehmen Sie zunachst die am
Modul notwendigen Port-Einstellungen vor (Betriebsarten und Abschlusswiderstande).

Der ganz linke Steckplatz (A) ist exklusiv fur das im Lieferumfang enthaltene COMpact CPU-
Modul vorgesehen. Der ganz rechte Steckplatz (4) ist reserviert fir zukinftige Erweiterun-
gen.

Modul einstecken:

1. Fudhren Sie das Modul mit der Bauteilseite nach
links zwischen den Platinenfliihrungen (A) ein.

2. Dricken Sie das Modul nach hinten, bis die Pla-
tinenverriegelung (B) einrastet.

Modul herausziehen:

1. Losen Sie z. B. mit dem rechten Daumen die
Platinenverriegelung.

2. Ziehen Sie mit der anderen Hand das Modul he-
raus.

Gehause schlieRen

Voraussetzungen:

» Schraubendreher (Kreuzschlitz)

1. Entfernen Sie an den Stellen, an denen Module eingesetzt
wurden, die Blindplatten. Driicken Sie diese z. B. mit den
Daumen von innen nach auften heraus.

Hinweis: Heraus gedriickte Blindplatten kénnen jederzeit wieder

eingesetzt werden. Fir ein COMpact 2FXO-Modul mit nur zwei

RJ-45-Buchsen kann eine Blindplatte in der Mitte an der Soll-

bruchstelle durchgebrochen und die halbe Blindplatte wieder ein-
gesetzt werden.

2. Setzen Sie die Frontplatte auf das Gehduse auf.
3. Befestigen Sie die Frontplatte mit den vier zugehoérigen Schrauben.
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PC anschlieRen

Voraussetzungen:
* Freie Netzwerkbuchse direkt am PC oder im Netzwerk des PCs

1. Stecken Sie ein Ende des beiliegenden Netzwerkkabels in eine Netz-
werkbuchse des PCs oder des Netzwerks.

2. Stecken Sie das andere Ende des Netzwerkkabels in die RJ-45-
Buchse am CPU-Modul.

TK-Anlage einschalten

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschliisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren.

» Schliel3en Sie das Gehause, bevor Sie die TK-Anlage in Betrieb nehmen.

Hinweis: Steht ein USB-Speicherstick mit einer Konfiguration fir automatisches Laden
(auconfig.cfg) zur Verfiigung, stecken Sie diesen noch vor dem Einschalten in die USB-
Buchse (USB-Host) am CPU-Modul. Die auf dem USB-Speicherstick gespeicherten Konfi-
gurationsdaten werden nach dem Einschalten automatisch in die TK-Anlage gespeichert.
Anschlief3end fiihrt die TK-Anlage einen Neustart aus.

Voraussetzungen:
* Geerdete TK-Anlage mit geschlossenem Gehause

Verbinden Sie die TK-Anlage mit einer frei zuganglichen 230-V-Schutz-
kontaktsteckdose. mmp © Power
Die LED Status und die LED Power leuchten fir mehrere Sekun- >R RS LT
den/Minuten rot und orange.

Leuchten beide LEDs grin, ist die TK-Anlage betriebsbereit.

Hinweise: Bleibt die LED Power dauerhaft rot, liegt ein Fehler vor. Wenden Sie sich an lhren
Fachhandler oder direkt an den Hersteller.

Ersteinrichtung

Warnung: Unvollstandige oder fehlerhafte Einrichtung kann zur Gefahrdung von Per-
sonen filhren, z. B. aufgrund nicht durchfiihrbarer Notrufe.

» Die Einrichtung des Produkts erfolgt Uber einen integrierten Webserver, dessen Seiten
per Webbrowser aufgerufen werden. Die Bedienoberflache des Webservers (Konfigurati-
onsmanager) ist in englischer oder deutscher Sprache vorhanden. Wenn Sie mit der
Bedienung in diesen Sprachen und den verwendeten Fachbegriffen nicht vertraut sind,
ziehen Sie eine fachlich und sprachlich geeignete Fachkraft hinzu.
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Informationen zur Netzwerkverbindung

Die Einrichtung der TK-Anlage mit einem PC erfolgt Giber den in der TK-Anlage integrierten
Konfigurationsmanager, der Uber die IP-Adresse der TK-Anlage zu erreichen ist. Die zu ver-
wendende IP-Adresse ist abhangig von lhrer Anschluss- und Netzwerksituation.

» Haben Sie die TK-Anlage noch nicht an einen Router aber direkt an einen einzelnen PC
angeschlossen, der seine IP-Adresse automatisch bezieht (Standardeinstellung unter
Windows und Mac OS X), erreichen Sie die TK-Anlage Uber die feste IP-Adresse
169.254.1.240 aus dem APIPA-Bereich.

» Haben Sie die TK-Anlage an einen Router angeschlossen, der als DHCP-Server IP-
Adressen an die angeschlossenen Geréte vergibt (Standardeinstellung der meisten Rou-
ter), erreichen Sie die TK-Anlage Uber zwei IP-Adressen:

1. Uber die feste IP-Adresse 169.254.1.240 aus dem APIPA-Bereich.
2. Uber die vom DHCP-Server vergebene IP-Adresse.

Hinweis: Funktioniert die feste |IP-Adresse aus dem APIPA-Bereich nicht, miissen Sie

zunachst die vom DHCP-Server vergebene IP-Adresse in Erfahrung bringen. Sie haben fol-

gende Mdglichkeiten:

* Wenn auf dem verwendeten PC der UPnP-Dienst installiert und eingeschaltet ist (z. B.
unter Windows 8), kénnen Sie die TK-Anlage als Gerat ,COMpact 5x00“ in der Netzwer-
kumgebung finden und auswahlen.

» Sie kdnnen einen Netzwerk-Scanner (z. B. Angry IP Scanner) nutzen.

Wichtig: Mochten Sie die TK-Anlage in einem Netzwerk betreiben, in dem IP-Adressen fest
vergeben werden, miissen Sie die IP-Konfiguration der TK-Anlage fiir die Verwendung im
Netzwerk anpassen. Zu diesem Zweck missen Sie erst eine der oben beschriebenen
Anschluss- und Netzwerksituationen herstellen. Das Andern der Netzwerkeinstellungen per
Telefon ist ohne vorherige Systemaktivierung nicht moglich.

Konfigurationsmanager 6ffnen
Voraussetzungen:
* PC mit min. Bildschirmauflésung: 1024 x 768

Empfohlene Browser: Mozilla Firefox (aktuelle Version), Google Chrome (aktuelle Ver-
sion)

1. Geben Sie im Adressfeld des Browsers die IP-Adresse der TK-Anlage ein. Beispiel fir
die Eingabe der festen IP-Adresse https://169.254.1.240.

Da die TK-Anlage eine HTTPS-Verbindung erzwingt, erhalten Sie von lhrem Browser
(durch das fehlende Sicherheitszertifikat) eine Sicherheitswarnung.

2. Ubernehmen Sie ggf. das Sicherheitszertifikat fiir Ihre Arbeitsumgebung (Benutzer- und
Browserprofil).

3. Kilicken Sie auf mit Assistent (empfohlen).
4. Nehmen Sie mit dem Konfigurationsassistenten die Grundeinstellungen vor.
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Telefonieren

Gehende Rufe/Amtholung

Bei der Wahl von Rufnummern muss die am Teilnehmer eingestellte Amtholungsart beachtet
werden. Die TK-Anlage unterscheidet drei Arten der Amtholung:

Automatische Amtholung (Auslieferzustand): Weder externe noch interne Rufnummer
erfordern einen Prafix (Ausnahme: ** firr gezielten VolP-Zugang). Die TK-Anlage unterschei-
det interne und externe Rufnummern automatisch durch Abgleich der gewahlten Rufnummer
mit dem internen Rufnummernplan:

» Ist die gewahlte Rufnummer im Rufnummernplan enthalten, stellt die TK-Anlage eine
interne Verbindung her.

» Ist die gewahlte Rufnummer nicht im Rufnummernplan enthalten, stellt die TK-Anlage
eine externe Verbindung her.

Interner Apparat: Der Benutzer muss vor einer externen Rufnummer die Amtzugangsziffer
wahlen.

Direkter Amtapparat: Eine externe Rufnummer erfordert keinen Prafix. Der Benutzer muss
aber vor einer internen Rufnummer ** wahlen.

Hinweise: Das Verhalten der Telefone COMfortel 1400 1P/2600 1P/3200/3500/3600 IP bei
der Wahl von Rufnummern richtet sich nach dem eingestellten Default-Account (siehe Anlei-
tung des Telefons). Bei den Telefonen COMfortel 1400 IP/2600 IP/3600 IP ab Firmwarever-
sion 2.4 kann der Default-Account bei Systemtelefonbetrieb aus der TK-Anlage ibernom-
men werden und ist damit abhangig von der Amtholungsart eingestellt.

Um bei 3- oder 4-stelligen Rufnummern des Ortsnetzes Konflikte mit dem internen Rufnum-
mernplan zu vermeiden, sollten diese immer mit Ortsvorwahl gewahlt werden.

Auch bei Ubereinstimmung einer eingegebenen Rufnummer mit dem internen Rufnummern-
plan wartet die TK-Anlage bis zu 4 Sekunden, ob weitere Ziffern fir eine externe Rufnummer
eingegeben werden, bevor sie die interne Rufnummer wahlt. Um Wartezeit zu vermeiden,
kann abschlieRend die # eingegeben werden. Die TK-Anlage erkennt dadurch die Eingabe
als beendet und beginnt sofort mit der Wahl.

Notrufe

Als Notrufe gelten Rufe an die in der TK-Anlage eingerichteten Notrufnummern. Diese Rufe
werden gesondert behandelt.

Hinweis: Zu den Grundeinstellungen gehdrt auch die Einstellung des Landes, in dem die
TK-Anlage betrieben wird. Unter anderem werden dadurch die &ffentlichen Notrufnummern
(z. B. 112) des ausgewahlten Landes in der Konfiguration eingetragen.
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Bei Notrufen kann eine fiir andere Rufe notwendige Amtzugangsziffer weggelassen werden
(Auslieferzustand). Dies hat den Vorteil, dass auch Personen ohne Erfahrung mit Amtzu-
gangsziffern Notrufnummern problemlos wahlen kénnen.

Notrufe haben bei eingeschalteter Notrufvorrangschaltung (Auslieferzustand) Vorrang vor
anderen Gesprachen. Ggf. werden Gesprache fur die Durchfihrung des Notrufs unterbro-
chen.

Notrufe sind an einem Systemtelefon auch dann mdglich, wenn die Displaysperre einge-
schaltet ist (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Installation

Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu einem lebens-
gefahrlichen elektrischen Schlag flihren und die TK-Anlage beschadigen oder zersto-
ren.
« Berlhren Sie die TK-Anlage und daran angeschlossene Gerate nicht wahrend eines
Gewitters.
« Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel (auch die zur Turstation) innerhalb des
Gebaudes verlegen.
* Verwenden Sie die a/b-Ports nicht zum Anschluss von aufienliegenden Nebenstellen.

Warnung: Das Berlihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefonanschliisse
kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flihren. Die TK-Anlage enthalt
auch aufierhalb des Netzteils gefahrliche Spannungen (z. B. Klingelspannungen). Die

Arbeit an aktiven, beriihrungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungs-

freien Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist nur zulassig,

wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes Beriihren geschiitzt sind.

» Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor eine Elektrofachkraft das Gehause 6ff-
net, um Erweiterungsmodule einzubauen oder Schalt- und Anschlussarbeiten durchzu-
fihren. Trennen Sie die Gerate auch von zusatzlichen Stromquellen (z. B. USV), sofern
vorhanden.

* Warten Sie mindestens 3 Minuten auf die Entladung der Kondensatoren im Gerat.

Wichtig: Nicht bestimmungsgemafe Verwendung kann z. B. zu Funktionseinschrankungen

oder Stdérungen, zur Zerstérung des Gerats oder schlimmstenfalls zur Gefédhrdung von Per-

sonen fihren.

» SchlieRen Sie nur Gerate an, die der bestimmungsgemafRen Verwendung der TK-Anlage
entsprechen.

Installationshinweise

Die TK-Anlage ist fur den Betrieb in geschlossenen Raumen vorgesehen. Auch alle ange-
schlossenen Gerate missen sich innerhalb des Gebaudes befinden.

Die TK-Anlage erméglicht den direkten Anschluss einiger Gerate, sofern diese sich in gerin-
ger Entfernung von der TK-Anlage befinden. Die Entfernung richtet sich nach der Léange des
Gerateanschlusskabels bis maximal 10 m.
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Sind keine passenden Anschlussbuchsen vorhanden oder bei groerer Entfernung miissen

Sie Installationskabel fest verlegen. Verwenden Sie Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y 2 x 2 x

0,6) mit folgenden Merkmalen:

» Ungeschirmt; aber: geschirmt bei ungtinstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

* nur bei ISDN: vorzugsweise Sternvierer-Verseilung

ISDN: Orientieren Sie sich bei der Belegung der einzelnen Adern an den anschlieRend auf-
gefiihrten Kennzeichnungen. Bei abweichenden Kennzeichnungen siehe VDE 0815.

Kabel mit zwei Doppeladern | Kabel mit Sternvierer
Stamm/Paar 1 | a1 | rot ohne Ring
b1 | schwarz Einfachringe, 17 mm Abstand
Stamm/Paar 2 | a2 | weil} Doppelringe, 34 mm Abstand
b2 | gelb Doppelringe, 17 mm Abstand

Analog/Upg: Beugen Sie Stéreinflissen vor. Vermeiden Sie langere Parallelfihrung der Lei-
tungen, insbesondere neben Stromversorgungsleitungen.Verdrillen Sie die Adernpaare.

Zubehor und Serviceteile erhalten Sie im Fachhandel.

ISDN-Netzbetreiber am externen Syp-Port
Anschlussmdglichkeiten:

« NTBA

» Digitales GSM-Gateway

* Router mit internem Sg-Port

* VolP/ISDN-Adapter

Voraussetzungen:

* Am betreffenden Sp-Port eingeschaltete Betriebsart ,So extern®

* An beiden Enden der Verbindung eingeschaltete Abschlusswiderstdnde — also im NTBA
und in der TK-Anlage am betreffenden externen Sp-Port

Betriebsart ,Sg extern” Abschlusswiderstande

. eingeschaltet
extern  intern

ISDN  ISDN Uso
O O

00
38 8¢ SE08
n
38 83
306 0606 Term
00 0O
00 0O
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Bei geringer Entfernung des NTBAs von der externer
TK-Anlage stellen Sie eine direkte Verbin-  \1ga So-Port
dung Uber die RJ-45-Buchsen her (Kabel im
Lieferumfang).

Bei groRerer Entfernung des NTBAs von der

TK-Anlage muss ein Kabel fest an den Klem-
men des externen Sp-Ports verlegt werden.

a2

PP
EHED

Analoge Netzbetreiber am externen analogen Port

Warnung: Spannungen, die an der Anschlussdose des Netzbetreibers auftreten,
koénnen zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flihren.
« SchlielRen Sie die TK-Anlage erst bei wieder geschlossenem Gehause an die Anschluss-
dose des Netzbetreibers an.

Anschlussmaglichkeiten: externer analoger Port
« Offentliches analoges Telefonnetz europaweit
* Analoges GSM-Gateway Q Q

Bei grofierer Entfernung des analogen Anschlusses von der
TK-Anlage muss ein Kabel mit Anschlussdose an den Klem-
men des externen analogen Ports fest verlegt werden.

Verbinden Sie die Gerate mit dem im Lieferumfang enthalte-
nen Anschlusskabel RJ-11/RJ-11. Innerhalb Deutschlands |65/ 4]3]2] 1]
benétigen Sie zusatzlich den Adapter RJ-11 auf TAE-F. RJ-11-Anschlussdose

Internet und VolP-Endgerate sowie PC und Drucker am Ethernet-Port
Anschlussmaglichkeiten:

« PC

* Drucker

» Internet (VolP-Accounts mit einer oder mehreren VolP-Rufnummer/n &hnlich dem Mehr-
gerateanschluss im ISDN und VolP-Accounts mit einem Durchwahlblock dhnlich dem TK-
Anlagenanschluss im ISDN auf Grundlage des Leistungsmerkmals SIP-DDI (auch als
SIP-Trunking bezeichnet)

» Systemtelefone COMfortel 1400 IP/2600 IP/3600 IP
» Systemtelefone COMfortel 3200/3500 (ab Firmwareversion 1.8E)

* |P-DECT Einzel- und Mehrzellen-Server COMfortel WS-400 IP und COMfortel WS-650 IP
fur DECT-Handsets COMfortel M-100, COMfortel M-200/210 und COMfortel M-300/310.

» Standard-VolP-Telefone (SIP), z. B. COMfortel 1200 IP
» Soft-Phones (SIP)
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» IP-Schaltrelais (z. B. NETIO 230B, WebRelay (baugleich zu Keil), Energenie EG-PM2-
Lan, Philips hue)

» [P-Turstationen (z. B. Telecom Behnke Serie 20 IP, Baudisch SIP Tirstation Maxi, TCS
FBI 6101, ELCOM LBM-300)

Voraussetzungen:

* Fur den Internet-Zugang: Breitband-Internetverbindung (z. B. DSL-Router, TV-Kabelrou-
ter)

+ Vorhandenes Netzwerk (LAN) oder einzelner Switch (fiir VolP-Endgerate) mit einer Uber-
tragungsgeschwindigkeit von 100 MBit/s

Hinweise: Fiir den VolP-Datenverkehr in Kombination mit der Ubertragung begrenzter
Datenmengen ist eine Ubertragungsgeschwindigkeit von 10 MBit/s im LAN unter Umsténden
ausreichend. Fiir den VolP-Datenverkehr in Kombination mit der Ubertragung gréRerer
Datenmengen (z. B. Downloads) empfehlen wir die Aufriistung auf eine Ubertragungsge-
schwindigkeit von 100 MBit/s. Ersetzen Sie zu diesem Zweck sowohl alle aktiven Netzwerk-
komponenten (z. B.Switch und Router) als auch alle passiven Netzwerkkomponenten (z. B.
Leitungen und Anschlussdosen). Zur sicheren Unterstiitzung von 100 MBit/s bendtigen Sie
mindestens Leitungen und Anschlussdosen der Kategorie 5 (CAT5).

Bei Verwendung eines Switches mit PoE-Funktion ist fiir die angeschlossenen VolP-Tele-
fone keine eigene Speisung (z. B. durch ein Steckernetzteil) erforderlich, sofern der Betrieb
mit PoE vom Endgerat unterstitzt wird.

» Fur die Verwendung von DiffServ zur Priorisierung von Sprachpaketen: Diffserv-Unter-
stiitzung aller aktiven Netzwerkkomponenten vorhanden und eingeschaltet

* NAT-Traversal sollte entweder durch die TK-Anlage oder mit einem gut funktionierenden
SIP-aware-Router durchgefiihrt werden

Hinweis: Ist der Router nicht SIP-aware-fahig, mussen im Router einige fir den VolP-
Datenverkehr bendtigte Ports (RTP-Port und SIP-UDPPorts) freigeschaltet werden (Portwei-
terleitung). Eine Auflistung der in der TK-Anlage verwendeten Ports finden Sie im Konfigura-
tionsmanager der TK-Anlage unter Ubersichten > Ports.

Achtung: Jedes Offnen eines Ports auf dem NAT-Router stellt ein Sicherheitsrisiko
dar.

» Ergreifen Sie unbedingt zusatzliche Schutzmaflnahmen

Wichtig: Wenn Sie die TK-Anlage in ein bestehendes Netzwerk integrieren méchten, wen-

den Sie sich an den zustandigen Systemadministrator. Ein Eingriff in ein bestehendes Netz-
werk kann zu erheblichen Funktionsstorungen fiihren.

Analoge Endgerate am internen analogen Port

Anschlussmaglichkeiten:
* Analoge Telefone
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* Analoge Faxgerate interne analoge Ports

» Analoge Anrufbeantworter
» Modems seosee0es dooseel

« a/b-Audioboxen

» a/b-Turstationen (z. B. TFS-Dialog
200/300, TFS-Universal plus, dalsase
Telecom Behnke, Serie 20 a/b,

Siedle DCA 650-02, Ritto TwinBus |~ Z58]\ [els]4ls2]1]

TK-Adapter a/b, GIRA TKS-TK- Eg' RJ-11-Anschlussdose

Gateway, ELCOM BTI-200)

Eine Anschlussdose (RJ-11 oder O
innerhalb Deutschlands TAE) muss |O|
Uber ein fest verlegtes Kabel mit den

Klemmen des internen anlogen Ports ( ) TAE-Anschlussdose

verbunden werden.

O

ISDN-Endgerate am internen So-Port

Anschlussmadglichkeiten:

» Systemtelefone COMfortel 1200/1400/1600/2600 (ab Firmwareversion 1.6A)
» ISDN-Telefone nach Euro-ISDN-Standard (DSS1)

» |ISDN-PC-Karten nach Euro-ISDN-Standard (DSS1)

Wichtig: Bei COMfortel 1400/2600 mit Anrufbeantworter: Um den vollen Funktionsumfang
zu gewahrleisten, sollten Sie nur 1 Telefon pro Port vorsehen.

Voraussetzungen:
* Am betreffenden Sp-Port eingeschaltete Betriebsart ,So intern®

* Inder TK-Anlage am betreffenden internen Sp-Port eingeschaltete Abschlusswiderstédnde
(Ausnahme: Busverdrahtung in zwei Richtungen)

Betriebsart ,Sg intern” Abschlusswiderstande
eingeschaltet
extern intern U
ISDN  ISDN o ~ o
[eXe] N ED:
Term

OO00000
0000000
OO0000000
00000000
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Bei geringer Entfernung zwi-

schen TK-Anlage und Endgerat interner So-Port
stellen Sie die Verbindung mit QQ Q Q Q Q Q Q
einem ISDN-Kabel (max. 10 m)

an den RJ-45-Buchsen des bztﬂ aljaz b2 bijatfa2
internen Sp-Ports her.

Bei groRerer Entfernung zwi-

schen TK-Anlage und Endgerat W,

Klemmen des internen Sg-Ports.
WEIUAES (8] 7]6]5]4]3]2] 1
| | |

verlegen Sie Leitungen und
Anschlussdosen fest an den 1b ‘ 8 H 7 H ‘IS H iH i‘H i" H 2 H 1
1
1
]

AEEE

Olpmmm

1
11 1
[s]7]¢
Abschlusswiderstande
100 Ohm, 0.25 W

]

ISDN-Endgerite am internen Upg-Port

Anschlussmaglichkeiten:

» Systemtelefone COMfortel 1200/1400/1600/2600 (ab Firmwareversion 1.6A)

» |ISDN-Telefone nach Euro-ISDN-Standard (DSS1) (Upo/So Adapter erforderlich)

* ISDN-PC-Karten nach Euro-ISDN-Standard (DSS1) (Upo/So Adapter erforderlich)
Voraussetzungen:

* Am betreffenden Upg-Port eingeschaltete Betriebsart ,Upg intern®

* In der TK-Anlage am betreffenden internen Upg-Port eingeschaltete Abschlusswider-
stédnde

Betriebsart ,Upg intern” Abschlusswiderstande
eingeschaltet
extern intern
ISDN  ISDN o
~1]e
O O O O n |:|:|=
Term

0000000
OO000000
0000000
OO000000

30 COMpact 5200/5200R/5500R - Betriebsanleitung V01 03/2017



Installation

Bei geringer Entfernung zwischen Endgerat und

. SO interner Upg-Port
TK-Anlage schlieflen Sie ein einzelnes Systemtele- PO

fon COMfortel 1200/1400/1600/2600 direkt an der
RJ-45-Buchse des internen Upg-Ports an. Fir Q Q Q Q
andere ISDN-Endgerate oder zwei Systemtelefone

pro Port bendtigen Sie einen Upp/Sg Adapter. b2 tj @ b2 gi 41 a2

Bei gréRerer Entfernung des Endgerats von der TK-

Anlage mussen Kabel und Anschlussdosen fest an IAE/UAES8

den Klemmen des Upg-Ports verlegt werden. [1a]1b]2ef20] [8] 7] 6] 5] 4]3]2]1]

Achtung: In den Anschlussdosen integrierte Abschlusswiderstande werden zerstort
und kénnen damit zur Beschadigung des Gerats fuhren.

» Versehen Sie das Ende einer Leitung am Upg-Port im Gegensatz zum Sg-Port nicht mit
Abschlusswiderstéanden. Diese sind bereits in den Endgeraten (COMfortel 1200/1400/
1600/2600 oder Upp/So Adapter) integriert.

» Entfernen Sie bereits in den Anschlussdosen integrierte Abschlusswiderstande fiir die
Verwendung am Upg-Port.

Hinweis: Bei Verwendung eines Upg/So Adapters kénnen Sie auf die ISDN-Anschlussdose
verzichten. Der Upo/Sg Adapter kann fest an der Wand montiert und (ber die beiden
Schraubklemmen auf der Riickseite fest mit der TK-Anlage verbunden werden.
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Commissioning (COMpact 5200R/5500R)
Rack Mounting the PBX
Connecting the Earthing...
Opening the Casing
Updating or Upgrading the PBX ..o 48

Important Information
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Turning on the PBX
First Setup
Information about the Network Connection
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Telephoning
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Emergency Calls
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Internet and VolIP Terminals as well as PC and printer at the
Ethernet Port

Analogue Terminals at the Analogue Port..
ISDN Terminals at the Internal Sq Port ..
ISDN Terminal at the Internal Upg Port ..

Safety Information

Warning: Improper handling of the device can cause life-threatening electric shocks

and can damage or destroy the PBX.

» Only a qualified electrician may open the casing, perform installation work within an open
casing or service work using the buttons inside the casing. If necessary, commission a

specialist to perform this work.

» Read the instructions for the device and keep them for future reference.
» Plug the connecting cables of the PBX only into designated and expertly installed sockets.
» Only use original accessories and original replacement parts.

Warning: Incomplete or incorrect configuration can be hazardous to people, if for
example emergency calls cannot be performed.

» The configuration of the product is made via an integrated web server whose pages are
called via web browser. The user interface of the web server (Configuration Manager) is
available in English and German. If you are not familiar with these languages and the tech-
nical terms, please consult a specialist who is linguistically and professionally qualified.

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause
A life-threatening electric shocks. The PBX contains hazardous voltages, even outside

the power supply unit (for instance ringer voltages). Work on active, contact-hazard-
ous parts is only permitted after creating a voltage-free state. Working close to active parts
is only permitted if these parts are voltage-free or are protected against direct contact.
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Important Information

* Mount the PBX close to an earth wire (potential compensation bar of the house installation
or protective earth conductor). Connect the PBX's earth connectizon to the earth wire with
a connecting cable whose conductor diameter is at least 2.5 mm .

» Pull out the PBX's power plug before instructing a qualified electrician to open the casing,
to install the expansion modules, or to switch or connect equipment. Also disconnect the
device from additional power sources (e. g. a UPS, if installed).

» Wait for the discharge of any capacitor in the device after disconnecting it from the main
power supply. The electrolytic capacitors in the switch-mode power supply and the ringer
voltage circuitry can remain charged for a long time.

* Do not make any structural changes to the device.

» For some installation and maintenance work it is necessary to open the PBX while it is in
operation (qualified electrician only). Make sure that the PBX is never left unattended
while running with an open casing.

* Ensure you comply with the relevant regulations when handling mains voltage and
devices attached to the mains.

» Only operate the device when the casing is closed.
» Only operate the device when it is mounted on the wall (COMpact 5200) or securely fas-
tened in a 19" rack (COMpact 5200R, COMpact 5500R).

Warning: Liquid that penetrates the casing can cause life-threatening electric shocks
and can damage or destroy the PBX.

* Only operate the PBX in closed, dry rooms.

» Only clean the device with a slightly damp cloth or an anti-static cloth.

* When cleaning the casing, make sure that no liquid enters the casing.
Warning: Damaged connection lines, or damage to the casing, or the PBX, can cause
life-threatening electric shocks.

* Do not put a damaged PBX into operation.
Warning: Power surges, which can occur during electrical storms, can cause life-
threatening electric shocks and can damage or destroy the PBX.

» Do not touch the PBX or any devices connected to it during an electrical storm.

» Hire a qualified electrician to lay the cables within the building — including the cable to the
door terminal.

* Protect the devices by installing overvoltage protection.

Caution: Unauthorised changes to the device can damage the PBX or breach secu-

rity and EMC regulations. If security-relevant radio services are disrupted, the Federal

Network Agency can order the decommissioning of the device in accordance with
§14, section 6, Electromagnetic Compatibility Act.

» Always have a professional carry out repairs. Please contact your qualified electrician or
the manufacturer directly.
Caution: Exceeding (even temporarily) the threshold values indicated in the techni-
cal data can damage or even destroy the PBX.

* Note the threshold values indicated in the technical data for voltage, electricity, perfor-
mance, ambient temperature, and moisture.
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* Never cover the vent slots of the casing.

Caution: Electrostatic charges can destroy sensitive components.

» Divert electrostatic charges from yourself before touching the circuit boards with
your hands or any tools. To do this, touch a metal object, preferably earthed, such as the
PBX's earthing terminal, the 19 casing, or a computer casing.

Important: Mechanical loads and electro-magnetic fields can impair the PBX operation.
» Avoid mechanical loads (e. g. vibrations).

» Avoid the proximity of devices that generate electro-magnetic fields (e.g. radio sets, pro-
fessional radio equipment, amateur radio equipment, mobile phones, DECT systems,
etc.).

* Do not expose the device to direct sunlight.

» Protect the PBX from dirt, excessive dust, condensation caustic liquids and steam.

* Note the values for ambient temperature and humidity indicated in the technical data.
Important: A power failure, damaged connection lines and power sockets, or short-circuits
in other devices in the building services can put the PBX out of operation.

» If you have an uninterruptible power supply, you can continue operating the majority of the
system during a power failure.

» If possible, provide a separate electric circuit for the connection that supplies the PBX.

Important: Take suitable measures for protecting your data and the PBX against misuse.

» Prevent unauthorised access to the PBX and its programming.

* Never tell anyone the user names, passwords, PINs, or the public IP address of the PBX.
This applies to postings in forums and communities, router service logs and Wireshark
traces.

« Consistently use all available options for assigning passwords. Do not use passwords that
are easy to guess, such as birthdays or anniversaries.

» Use the available permissions (programming authorisation, exchange line authorisations,
restricted numbers, etc.).

» Check your PBX's call data management and your NAT router's LOGs regularly for incon-
sistencies.

* You will find more information about protecting the system from misuse on the Internet
pages on the pages of the German Federal Office for Information Security (see
www.bsi.bund.de, with search term TK-Anlagen).

Proper Use

Important: The device is not designed, manufactured, or intended for use or resale, in envi-
ronments that require fail-safe performance, such as in the operation of life-support systems
and/or nuclear facilities. The device may only be used for these purposes with prior written
permission from the manufacturer in each individual case.

Important: Improper use may cause, for example, functional restrictions or interference, the
destruction of the device or, in a worst-case scenario, personal injury.
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Important Information

» If you are still uncertain about how to use the product properly after reading the chapter
below, please contact your specialised dealer.

» Read the instructions for the device and keep them for future reference.

» In order to use some of the features, it is necessary to extend the hardware, release it in
the Upgrade-Center, contact the network provider about activating the feature and/or set
up via the PBX configuration manager.

The COMpact 5200, COMpact 5200R and COMpact 5500R devices are telecommunication
systems; they will be referred to as PBXs in the following. These PBXs connect various inter-
nal devices with various public telecommunication networks, thereby enabling external and
internal calls. For this purpose, the PBXs provide a number of different ports/interfaces. The
PBXs are structured modularly. They are suitable for use in the commercial sector (small to
midsize companies).

The COMpact 5200 is a PBX with a plastic casing available for wall mounting.

The COMpact 5200R and COMpact 5500R are PBXs with a 19" casing available for instal-
lation in a 19" rack. They are suitable for use in structured IT/telecommunication networks.

The PBXs are intended to be operated in closed rooms. In addition, all of the devices con-
nected to the system must be located in the building.

Technical Data

Power Supply
Rated voltage 230 VAC +/-10 %, 50 Hz
Rated current Max. 0.4 A

Protection class |

Power (depending on the con- | COMpact 5200: min 8 W, max. 70 W
figuration level of the PBX) COMpact 5200R/5500R: min. 10 W, max. 70 W (min. 8 W

if fan is off)
Expansion modules Power supply from the PBX
Environmental Requirements
Operation 0 to +40° Celsius

Protect unit against direct sunlight!
Operating the modules Installed in the PBX casing
Storage and shipping -20 to +70° Celsius
Humidity 10 to 90 %, non-condensing
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Connection Options on the COMpact CPU Module (Basic Assembly Slot A)

1 Ethernet port, connection via RJ-45 socket,

4 (COMpact 5200/R) or 8 (COMpact 5500R) VolP chan-
nels for internal IP and Internet telephony, SIP-compliant
in accordance with RFC 3261; support for VolP Codecs
G.711 (i-Law/a-Law), G.726, iLBC

thereof one channel usable for voice mail functions with
one voice mailbox)

Important: It is not possible to use the voice mail channel
without inserted USB memory stick (not included in the
scope of delivery).

1 USB host port, connection via USB A socket

Extension Options on the Basic Unit

B C1234

5 variable slots (Slot B, C, 1, 2, 3) for the modules:
* COMpact 4FXS Module

» COMpact 2BRI Module

» COMpact 2FXO Module

1 slot (Slot 4) reserved for future extension

Connection Options on the COMpact 4FXS Module

ab
\ /

UE | [

12345678

224
i

1
2

4 internal analogue ports (1, 2, 3, 4), connection via RJ-45
socket or spring clamp connection (2-core)

Connection Options on the COMpact 2BRI Module

a2 al b1 b2
\ /

36

2 ISDN ports (1, 2), connection via RJ-45 socket or spring
clamp connection (4-core Sg, 2-core Upg),

via jumper optionally switchable as an external Sg port,
internal Sg port and internal Upg port

via DIP switch terminators switchable
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Connection Options on the COMpact 2FXO Module

ab @ socket or spring clamp connection (2-core)
\ J

| e—

Additional Extensions

2 external analogue ports (1, 2), connection via RJ-45

Door terminal The PBX can only be expanded correspondingly by con-

Relay/actuator

internal analogue port.
Switch input

Announcement output

necting suitable accessories at the Ethernet port and the

Note: Modules for retrofitting with an Sy port are not available for this PBX.

Demarcations, Maximum Number

Internal subscriber connections analogue, VolP and ISDN 32/32/50
COMpact 5200/5200R/5500R

(internal Sg port corresponds to two internal subscriber connections)

External analogue, VolP and ISDN channels 14
External analogue ports 6
External Sg ports 3

VolP channels COMpact 5200/5200R/5500R 16/16/32
Voice mail/fax channels 8
Additional devices (IP switch relays/boxes, announcement outputs, a/b and IP | 16

door terminals)

a/b and IP door terminals 8
Announcement outputs (e. g. a/b Audioboxes) 4
Relays/actuators (as part of additional devices) 24
Feeder for all So/Upo/alb ports 40W
Internal Analogue Port for Analogue Terminals

Type of dialling Pulse or tone dialling

Open-circuit voltage Max. 40 VDC

Loop current Approx. 23 mA
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Internal Analogue Port for Analogue Terminals

Feeder 0.5W

Range 2 x 50 Ohm, approx. 800 m at 0.6 mm diameter
Call voltage Approx. 45 Vesr, configurable: 25/50 Hz

Audible signals 425 Hz +/-5 %, interval +/-10 %

Impedances Symmetrical

Internal Sg Port for ISDN Terminals

Connection type

So basis access as Point-to-Multipoint connection, EURO-
ISDN (DSS1), short passive bus

Supply voltage 40V +5% /-15%
Feeder Max. 4 W
Range Max. 150 m with typical telephone or network cable

(twisted-pair) for bus setup; European standards
ENV 41001 [DINV 41001] and EN 28877 apply to IAE-ter-
mination technology)

Max. 1000 m for PTP wiring

Terminators

Internal Upg Port for ISDN Ter

100 Ohm, switchable; factory settings on

minals

Connection types

Upg with Euro-ISDN protocol (DSS1); 2 B-channels per
port, direct connection to a Upg telephone or to the Upo/So
adapter

Range At 0.6 mm diameter:
Screened cable: up to 600 m
Unscreened cable: up to 1000 m
Supply voltage 40V +5%/-15%
Feeder Max. 4 W

External Sg Port for ISDN Network Provider

Connection type

So basis access as Point-to-Multipoint connection or as a
Point-to-Point connection, EURO-ISDN (DSS1), unit is
powered locally

Range

With typical telephone or network cable (twisted-pair)
Max. 150 m for Point-to-Multipoint connection
Max. 1000 m for PTP connection

Terminators

38

100 Ohm, switchable; factory settings on
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External Analogue Port for Analogue Network Provider

Important Information

Range

Ca. 800 m at 0.6 mm diameter

Type of dialling

Tone dialling

Reception amplification

Configurable: -12 to +12 dB

Transmission amplification

Configurable: -6 to +6 dB

Ringer signal frequency

Configurable: 16 / 25/ 50 Hz

CLIP detection

Configurable: V.23-FSK / DTMF

Call end detection

Configurable:
current detection

DTMF code D, line polarity reversal, loop

Impedances

270R + (750R || 150 nF)

Ethernet Port for Internet and VolP Terminals as well as PC and Printer

Interface

10/100 Base-T (10/100 Mbit/s, RJ-45 twisted-pair)

VolP standard

SIP according to RFC 3261

VolP codecs, internal/external

G.711 (default), G.726, iLBC

Terminals

USB Host for Storage Medium

More than 1 terminal per internal VolP channel (overcom-

mitment)

Interface USB (high speed, V2.0)

Storage medium Not included, 1 GB or more recommended

Further Information

Cabinet COMpact 5200: ABS plastic, ABS/PC plastic
COMpact 5200R/5500R: closed 19 plug-in module, 2 HE,
IP 20 rating, ABS plastic, ABS/PC plastic, aluminium nat-
ural

Dimensions Basic unit COMpact 5200: 334 x 331 x 94.5 mm

(WxHxD) Basic unit COMpact 5200R/5500R: 325 x 88 x 240 mm
Modules: 160 x 70 x 25 mm

Weight Basic unit COMpact 5200: approx. 1.7 kg
Basic unit COMpact 5200R/5500R: approx. 1.7 kg
Modules: approx. 80 g (4FXS), approx. 100 g (2BRI),
approx. 90 g (2FXO)

Packaging Carton (unsuitable as shipping carton)

Security CE, EN 60950
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Commissioning (COMpact 5200)

Environmental Notice

Disposal: If you want to dispose of the device, please ensure its professional disposal. Do
not put it in the normal household waste.

(»y. Dispose of the packaging material properly and in interest of the environmental pro-

%(9 tection.

Consult your responsible authority for information about the professional and environ-
ment-friendly disposal of your device. If you want that we handle the disposal for you,
=== you can send the device at your costs to Auerswald GmbH & Co. KG.

Power Consumption: The power consumption of this PBX is automatically reduced to a
minimum. Nevertheless, note the following recommendations for power saving:

» The power consumption of the telephone installation significantly depends on the connected
telephones and terminals. When buying terminal devices, make sure that the devices are
power-saving, for example, VolIP telephones that comply with the requirements of the basic
award criteria as described in RAL UZ 150 and standard analogue telephones.

* Remove any storage media used only for data backup from the PBX when they are not in
use.

Repair: This PBX has been designed for a long service life. If a part still fails, defective mod-
ules (e. g. printed circuit boards) can be repaired. The availability of typical spare parts for
this PBX will be ensured for at least five years after production has been stopped.

Conditions of Guarantee

1. The Auerswald GmbH & Co. KG, Vor den Grashéfen 1, D-38162 Cremlingen as the original manufacturer, grants a manufacturer guar-
antee of 24 months from the date of purchase on this product.

2. This means for you as the customer: We guarantee that our systems are free of defects when delivered to you. For a period of 24 months
from the date of purchase (transfer) the product will be repaired without charge of labour and materials or replaced (if we decide so) if a
defect in material or workmanship occurs. In contrast to rights of consumers which were granted by law, the customers does not need to
proof to Auerswald that this error has already been evident at time of the purchase. We repair or replace with new or like new parts. The
parts eventually taken from the system will be transferred to our ownership and may be destroyed.

3. These guarantee terms do not affect any statutory rights of consumers which were granted by law or by the contract of purchase with
the supplier. The rights granted by law apply only to the condition at the moment of the purchase (transfer) in contrast to our extended
manufacturer's guarantee.

4. You can only apply for this guarantee if you send the defective device on your costs with a clear evidence of purchase (invoice or receipt)
to Auerswald GmbH & Co. KG or, outside of Germany to our representatives or distributor in the country of sale. Please enclose a detailed
error description and your phone number if there are any questions. To avoid transport damage, please use sufficient packaging material
(e.g. original packing with an additional outer box).

5. Excluded from this guarantee are damages that are caused by improper treatment, incorrect handling, improper use, external influences,
stroke of lightning / overvoltage, cabinet damages and modifications of the product and improper extensions. Excluded are also parts sub-
ject to tear and wear (e.g. batteries, fuses, accumulators, memory cards), as well as damages caused by these parts (e.g. leaking batter-
ies). Liability for damages arising from transportation, damages arising out of loss of use or transportation cost for personnel are excluded.
6. The guarantee is void in case of repair or attempted repair by unauthorised personnel.

Commissioning (COMpact 5200)

Opening the Casing

Warning: Improper handling of the device can cause life-threatening electric shocks
and can damage or destroy the PBX.
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Commissioning (COMpact 5200)

» Only a qualified electrician may open the casing and perform installation work within an
open casing.

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause

life-threatening electric shocks. The PBX contains hazardous voltages, even outside

of the power supply unit (for instance ringer voltages). Work on active, contact-hazard-
ous parts is only permitted after creating a voltage-free state. Working close to active parts
is only permitted if these parts are voltage-free or are protected against direct contact.

» Disconnect the power plug of the PBX and its accessories before instructing a qualified
electrician to open the casing. Also disconnect the device from additional power sources
(e. g. UPS, if installed).

«  Wait at least 3 minutes for the discharge of any capacitor in the device after disconnecting
it from the main power supply.

* Only operate the device when the casing is closed.

» Only operate the device mounted on the wall.

» Do not remove the covers of the power supply unit and the mainboard. They are a protec-
tion against accidental contact with hazardous voltages and guide the modules. Make
sure that any repairs requiring the casing cover to be removed are carried out by the man-
ufacturer.

Warning: Power surges, which may occur during electrical storms, can cause life-
threatening electric shocks, or damage or destroy the PBX.
* Do not touch the PBX or any devices connected to it during an electrical storm.

1. Unlatch both locks simultaneously by com-
pressing each with thumb and index finger.

2. Lift the cover and remove it completely from
the casing.

Wall-Mounting the PBX

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause
life-threatening electric shocks.

* Mount the PBX close of an earth wire (potential compensation bar of the house installation
or protective earth conductor). Connect the PBX's earth connectizon to the earth wire with
a connecting cable whose conductor diameter is at least 2.5 mm .

Warning: Liquid entering the casing can cause life-threatening electric shocks or
damage or destroy the PBX.

* Only operate the PBX in closed, dry rooms.

Caution: Overheating can damage or destroy the system.
* Note the ambient temperature values indicated in the technical data.
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Commissioning (COMpact 5200)

* Make sure that heat produced by the device can be adequately vented into the environ-
ment. Do not install the system in a cabinet without adequate air circulation.

* Never cover the air vents of the casing.

Important: Mechanical loads and electro-magnetic fields can impair PBX operation.
» Avoid mechanical loads (e. g. vibrations).

» Avoid the proximity of devices that generate electro-magnetic fields (e. g., radio sets, pro-
fessional radio equipment, amateur radio equipment, mobile phones, DECT systems,
WLAN routers, etc.).

» Protect the PBX from dirt, excessive dust, condensation, caustic liquids, and steam.

Requirements:

» 3 screws and 3 dowels

» Connections close to the installation site:
— Freely accessible Schuko socket

— Wall socket or NT provided by the network provider; if the wall socket/NT is relatively
far away from the PBX, permanent cabling must first be laid between the devices

— Grounding conductor (potential compensation bar of the house installation or protective
earth conductor)

1. Mark and drill the two upper mounting holes at a distance of 232 mm and insert dowels
into the holes.

Note: Also note the casing dimensions 334 mm x 331 mm x 94.5 mm. There should be a
distance of at least 60 mm between the upper mounting bores and any parts above them. A
drilling template can be found on the Internet.

2. Screw in the two upper screws far enough so that the screw head is about 5 mm away
from the wall.

Mount the PBX on the screws, then slide the PBX on the wall downwards until the screws
hit the stopper.

Place a mark where the third mounting hole is to be drilled into the wall.
Remove the PBX from the wall.

w

Drill the mounting hole and insert a dowel into the hole.

Mount the PBX on the screws again, then slide the PBX on the wall downwards until the
screws hit the stopper.

8. Secure the PBX by tightening the third screw.

No oA

Connecting the Earthing

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause
life-threatening electric shocks. The PBX contains hazardous voltages, even outside
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Commissioning (COMpact 5200)

of the power supply unit (for instance ringer voltages). Work on active, contact-hazardous

parts is only permitted after creating a voltage-free state. Working close to active parts is only

permitted if these parts are voltage-free or are protected against direct contact.

» Disconnect terminal devices from the PBX. No terminal devices should be connected dur-
ing the installation of the earthing. Connected terminals may feed-in currents which might
cause electrical shocks.

» Pull out the PBX's power plug. Also disconnect the device from additional power sources
(e. g. UPS, if installed).

» Wait at least 3 minutes for the discharge of any capacitor in the device after disconnecting
it from the main power supply.

» Only a fixed installation is allowed for the connection of the earthing terminal of the PBX
to the potential compensation bar of the house installation or the protective earth conduc-
tor. Plug connections are not allowed.

Requirements:
» Screw driver
» Connecting cable with at least 2.5 mm’ conductor cross-section

» Proper earth connection close to the installation site (equipotential bonding rail of the
house installation or protective earth conductor)

* No terminals connected

1. Connect the connecting cable to the potential com-
pensation bar of the house installation or the protec-
tive earth conductor.

2. Insert the connecting cable into the casing and con-
nect it to the earth terminal.

Updating or Upgrading the PBX

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause

life-threatening electric shocks. The PBX contains hazardous voltages, even outside

of the power supply unit (for instance ringer voltages). Work on active, contact-hazard-
ous parts is only permitted after creating a voltage-free state. Working close to active parts
is only permitted if these parts are voltage-free or are protected against direct contact.

» Pull out the PBX's power plug. Also disconnect the device from additional power sources
(e. g. UPS, if installed).

» Wait at least 3 minutes for the discharge of any capacitor in the device after disconnecting
it from the main power supply.
Caution: Electrostatic charges can destroy sensitive components.

« Discharge electrostatic charges from yourself before touching the circuit boards
with your hands or any tools. To do this, touch a preferably earthed metal object, such as
the PBX's earthing terminal or a computer case.
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Commissioning (COMpact 5200)

Important: Before you insert a COMpact 2BRI module, first make the necessary port set-
tings on the module (operating modes and terminators).

The slot on the far left (A) is exclusively reserved for the COMpact CPU module included in
the scope of supply. The slot on the far right (4) is reserved for future extensions.

Inserting a Module:

1. Slide the module into the board guides with
the component side pointing to the left. Also
pay attention to the board guide on the cover.

2. Press the module upward until the board lock
clicks into place.

Removing a Module:

1. Unlatch the board lock, for example with your
right thumb. C

2. Remove the module with your other hand.

Connecting the PC

Requirements:

« Available network socket on the PC or in the
network of the PC

1. Insert one end of the accompanying network
cable into the network socket on the PC or in
the network of the PC.

2. Insert the other end of the network cable into
the RJ-45 socket of the CPU module.

Closing the Casing

Note: The connections for the first commissioning (connection to a PC/network and, if nec-
essary, connection of a few terminals) must be made before the casing is closed. Alterna-
tively, you can prepare them by laying a connecting cable that leads out of the housing.
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Requirements:

» Cables carefully reinserted into the cable
space after installation

1. Place the upper edge of the cover onto the
top of the casing.

2. Press the lower edge of the cover against
the casing until it clicks into place.

Turning on the PBX

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause
life-threatening electric shocks.

» Close the casing before you put the PBX into operation.

Note: If you have a USB memory stick with a configuration for automatic loading (aucon-
fig.cfg), insert it into the USB socket (USB host) of the CPU module before you switch on the
PBX. The configuration data stored on the USB memory stick will automatically be saved to
the PBX after switching on. The PBX restarts afterwards.

Requirements:
* PBX connected to earthing and casing closed
Connect the PBX to a freely accessible Schuko socket.

The Power and Status LEDs light up several seconds/minutes in
red and orange.

When the LEDs light up in green, the PBX is ready for operation.

Note: If the Power LED remains continuously litin red, an error has occurred. Please contact
your dealer or the manufacturer directly.

Commissioning (COMpact 5200R/5500R)

Rack Mounting the PBX

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause
life-threatening electric shocks.
* Mount the PBX close of an earth wire (potential compensation bar of the house installation
or protective earth conductor). Connect the PBX's earth connection to the earth wire with
a connecting cable whose conductor diameter is at least 2.5 mm-.
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Commissioning (COMpact 5200R/5500R)

Warning: Liquid entering the casing can cause life-threatening electric shocks or
damage or destroy the PBX.

* Only operate the PBX in closed, dry rooms.

Caution: Overheating can damage or destroy the system.
* Note the ambient temperature values indicated in the technical data.

* Make sure that heat produced by the device can be adequately vented into the environ-
ment. Do not install the system in a cabinet without adequate air circulation.

* Never cover the air vents of the casing.

Important: Mechanical loads and electro-magnetic fields can impair PBX operation.
» Avoid mechanical loads (e. g. vibrations).

» Avoid the proximity of devices that generate electro-magnetic fields (e. g., radio sets, pro-
fessional radio equipment, amateur radio equipment, mobile phones, DECT systems,
WLAN routers, etc.).

» Protect the PBX from dirt, excessive dust, condensation, caustic liquids, and steam.

Requirements:

* 4 screws

» Connections close to the installation site:
— Freely accessible Schuko socket

— Wall socket or NT provided by the network provider; if the wall socket/NT is relatively
far away from the PBX, permanent cabling must first be laid between the devices

— Grounding conductor (potential compensation bar of the house installation or protective
earth conductor)

1. Push the casing into the rack.
2. Fasten the casing to the right and to the left with the brackets and the four screws.

Connecting the Earthing

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause
life-threatening electric shocks.
» Only a fixed installation is allowed for the connection of the earthing terminal of the PBX
to the potential compensation bar of the house installation or the protective earth conduc-
tor. Plug connections are not allowed.
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Commissioning (COMpact 5200R/5500R)

Requirements:

» Screw driver (Phillips)

» Connecting cable with at least 2.5 mm’ conductor cross-sec-
tion

» Grommet (ring-shaped cable shoe: insulated or non-insulated)
with an inner ring diameter of 4 mm min. and 6 mm max.

» Proper earth connection close to the installation site (equipo-
tential bonding rail of the house installation or protective earth
conductor)

1. Connect the connecting cable to the potential compensation
bar of the house installation or the protective earth conductor.

2. Guide the connecting cable to the rear side of the casing.
3. Join the grommet to the connecting cable and attach it to the earthing terminal

Opening the Casing

Warning: Improper handling of the device can cause life-threatening electric shocks
and can damage or destroy the PBX.
» Only a qualified electrician may open the casing and perform installation work within an
open casing.

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause

life-threatening electric shocks. The PBX contains hazardous voltages, even outside

of the power supply unit (for instance ringer voltages). Work on active, contact-hazard-
ous parts is only permitted after creating a voltage-free state. Working close to active parts
is only permitted if these parts are voltage-free or are protected against direct contact.

» Disconnect the power plug of the PBX and its accessories before instructing a qualified
electrician to open the casing. Also disconnect the device from additional power sources
(e. g. UPS, if installed).

» Wait at least 3 minutes for the discharge of any capacitor in the device after disconnecting
it from the main power supply.

Warning: Power surges, which may occur during electrical storms, can cause life-
threatening electric shocks, or damage or destroy the PBX.

» Do not touch the PBX or any devices connected to it during an electrical storm.

Requirements:
» Screw driver (Phillips)

1. Loosen the four screws which hold the front panel.
2. Lift the front panel off the casing.
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Commissioning (COMpact 5200R/5500R)

Updating or Upgrading the PBX

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause

life-threatening electric shocks. The PBX contains hazardous voltages, even outside

of the power supply unit (for instance ringer voltages). Work on active, contact-hazard-
ous parts is only permitted after creating a voltage-free state. Working close to active parts
is only permitted if these parts are voltage-free or are protected against direct contact.

» Pull out the PBX's power plug. Also disconnect the device from additional power sources
(e. g. UPS, if installed).

«  Wait at least 3 minutes for the discharge of any capacitor in the device after disconnecting
it from the main power supply.

Caution: Electrostatic charges can destroy sensitive components.

« Discharge electrostatic charges from yourself before touching the circuit boards
with your hands or any tools. To do this, touch a preferably earthed metal object, such as
the PBX's earthing terminal or a computer case.

Important: Before you insert a COMpact 2BRI module, first make the necessary port set-
tings on the module (operating modes and terminators).

The slot on the far left (A) is exclusively reserved for the COMpact CPU module included in
the scope of supply. The slot on the far right (4) is reserved for future extensions.

Inserting a Module:

1. Slide the module into the board guides (A)
with the component side pointing to the left.

2. Press the module backward until the board
lock (B) clicks into place.

Removing a Module:

1. Unlatch the board lock, for example with your
right thumb.

2. Remove the module with your other hand.
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Commissioning (COMpact 5200R/5500R)

Closing the Casing

Requirements:
» Screw driver (Phillips)

1. Remove the dummy panels at those points where modules
have been inserted by pressing them outward from the in-
side, for example with your thumb.

Note: Dummy panels that have been removed can be reinserted
any time. For a COMpact 2FXO module with only two RJ-45 sock-
ets you can break a dummy panel into halves at intended break-
point at the centre and reinsert one of the halves.

2. Place the front panel onto the casing.
3. Secure the front panel with its four screws.

Connecting the PC

Requirements:
» Available network socket on the PC or in the network of the PC

1. Insert one end of the accompanying network cable into the network
socket on the PC or in the network of the PC.

2. Insert the other end of the network cable into the RJ-45 socket of the
CPU module.

Turning on the PBX

Warning: Touching voltage-carrying conductors or telephone connections can cause
life-threatening electric shocks.

» Close the casing before you put the PBX into operation.

Note: If you have a USB memory stick with a configuration for automatic loading (aucon-
fig.cfg), insert it into the USB socket (USB host) of the CPU module before you switch on the
PBX. The configuration data stored on the USB memory stick will automatically be saved to
the PBX after switching on. The PBX restarts afterwards.

Requirements:
* PBX connected to earthing and casing closed
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First Setup

Connect the PBX to a freely accessible Schuko socket.

The Power and Status LEDs light up several seconds/minutes in
red and orange. e, @ Status

When the LEDs light up in green, the PBX is ready for operation.

Note: If the Power LED remains continuously lit in red, an error has occurred. Please contact
your dealer or the manufacturer directly.

First Setup

Warning: Incomplete or incorrect configuration can be hazardous to people, if for
example emergency calls cannot be performed.

» The configuration of the product is made via an integrated web server whose pages are
called via web browser. The user interface of the web server (Configuration Manager) is
available in English and German. If you are not familiar with these languages and the tech-
nical terms, please consult a specialist who is linguistically and professionally qualified.

Information about the Network Connection

Configuring the PBX using a PC is done using the configuration manager integrated in the
PBX. This can be accessed via the IP address of the PBX. The IP address to be used
depends on your connection and network environment.

» If the PBX is not connected to a router but is connected directly to a single PC which
receives its IP address automatically (default setting on Windows and Mac OS X), you can
access the PBX via the permanent IP address 169.254.1.240 from the APIPA address
range.

« If the PBX is connected to a router that works as a DHCP server and allocates IP
addresses to the devices connected (default setting on most routers), you can access the
PBX via two IP addresses:

1. Via the permanent IP address 169.254.1.240 from the APIPA address range.
2. Via the IP address allocated by the DHCP server.

Note: If the permanent IP address from the APIPA address range is not working, you will first
have to learn the IP address allocated by the DHCP server. You have the following options:

« Ifthe UPnP service is installed and activated on the PC (e. g. on Windows 8), the PBX can
be found and selected in the network environment as “COMpact 5x00“ device.

* You can use a network scanner (f. e. Angry IP Scanner).

Important: If you wish to operate the PBX in a network where IP addresses are allocated
permanently, you must first adapt the IP configuration of the PBX for operation in the network.
For this purpose, you must first create one of the connection and network environments
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Telephoning

described above. It is not possible to change the network configuration by telephone without
prior activation of the system.

Opening the Configuration Manager
Requirements:
» PC with a min. screen resolution of 1024 x 768
» Recommended Browser: Mozilla Fire